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Allgemeines

Allgemeine Informationen

Beschreiben Sie Ihr Geschaftsmodell (u. a.
Unternehmensgegenstand, Produkte/Dienstleistungen)

Bizerba ist ein global agierender Konzern mit Tochtergesellschaften,
Produktionsstandorten und Sales Partnern in mehr als 120 Landern. Weltweit
arbeiten rund 4.500 Mitarbeitende bei Bizerba. Davon etwa 165 Studierende
und Auszubildende an 4 Standorten. Das Unternehmen beliefert Kunden aus
der Lebensmittelindustrie, Logistik, Metall, Elektro & Chemie, Handel,
Lebensmittelhandwerk und Gastronomie. Bizerba bietet ein weltweit
einzigartiges Loésungsportfolio aus Hard- und Software rund um die zentrale
GroBe ,Gewicht". Dieses Angebot umfasst Produkte und Lésungen fir die
Tatigkeiten Schneiden, Verarbeiten, Wiegen, Kassieren, Priifen,
Kommissionieren und Auszeichnen. Umfangreiche Dienstleistungen von
Beratung Uber Service, Etiketten und Verbrauchsmaterialien bis hin zum
Leasing runden das Losungsspektrum ab.  Bundesweit unterstitzen Service-
Techniker, Vertriebs-, Fach- und Systemberater die Kunden mit wegweisender
Technologie. Diese Flachenprdsenz ist in der Branche uniibertroffen und
versetzt Bizerba in die Lage, den technologischen Wandel auf dem deutschen
Markt maBgeblich und in enger Abstimmung mit den Anforderungen der
Kunden mitzugestalten. Das Headquarter befindet sich in Balingen im
Zollernalbkreis, von welchem aus der Vorstand die Fihrungsaufgaben
wahrnimmt. Seit der Griindung 1866 ist die Inhaberfamilie Kraut, in der
flinften Generation, fest mit dem Standort Deutschland verbunden. Als CEO
und Gesellschafter steht Andreas Wilhelm Kraut derzeit an der Spitze des
Unternehmens. Die Anteile der Bizerba Gruppe befinden sich zu 100 Prozent in
den Handen der Griinderfamilie. Dieser Bericht beinhaltet die folgenden
Einheiten:

e Bizerba SE & Co.KG, 72336 Balingen, inklusive AuBengebdude
o Bizerba Product Organisation Industry, 72336 Balingen
o Bizerba Product Organisation Food, 88605 MeBkirch
o Bizerba Production Checkweigher, 31135 Hildesheim

e BFS (Bizerba Financial Services GmbH), 72336 Balingen

e Bizerba-Marktorganisation-Germany (MOG), 72336 Balingen mit

AuBenstellen (BAS)

BAS 01445 Radebeul

BAS 44805 Bochum

BAS 30916 Isernhagen

Bizerba Labels & Consumables, 44805 Bochum

o

[e]

o

o
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Sofern im Bericht nicht ausdriicklich erwahnt, gelten die Inhalte fiir alle oben
genannten Standorte. Weitere Informationen zu Bizerba sind unter
www.bizerba.com zu finden.
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KRITERIEN 1-10:
NACHHALTIGKEITSKONZEPT

Kriterien 1—4 zu STRATEGIE

1. Strategische Analyse und Maflnahmen

Das Unternehmen legt offen, ob es eine Nachhaltigkeitsstrategie
verfolgt. Es erlautert, welche konkreten MaBnahmen es ergreift,
um im Einklang mit den wesentlichen und anerkannten
branchenspezifischen, nationalen und internationalen Standards
zu operieren.

Strategierahmen

Bizerba agiert im Strategiebereich mit Fiinfjahresplénen. In der letzten
Strategie war Nachhaltigkeit noch kein explizites Thema, jedoch haben wir im
Berichtsjahr 2022 einen CSR-Projektplan mit einer einjahrigen Strategie erstellt
(CSR-Strategie 2023). So wurde Nachhaltigkeit in die Unternehmensstrategie
eingebunden. Fiir 2023 ist eine Aktualisierung der Wesentlichkeitsanalyse unter
aktivem Einbezug des gesamten Vorstands geplant, welche dann auch
Grundlage fiir die Weiterentwicklung der Nachhaltigkeitsstrategie sein wird.
Ziele dieses CSR-Projektplans sind:

e Erarbeiten einer Wesentlichkeitsanalyse 2023 fiir alle deutschen Standorte

e Erarbeiten einer CSR-Strategie bis 2025 bzw. stdrkere Integration von
CSR in die Unternehmensstrategie

e Erarbeiten einer Roadmap fiir das Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz,
CSR-Portale und CSR-Rolloutplanung bis 2025 und weiterfiihrend

Prégend fiir das Geschaftsjahr und somit auch den Status der
Nachhaltigkeitsstrategie war ein Cyber-Angriff auf Bizerba, welcher zur
Verschiebung vieler Projektziele und -fristen gefiihrt hat; so leider auch hier.
Handlungsfelder Die Handlungsfelder 2022 sind teilweise noch
gleichbedeutend mit den wesentlichen Themen, weil im
Nachhaltigkeitsmanagement noch Aufbauarbeit zu leisten ist; ersichtlich
beispielsweise am Thema und gleichzeitigen Handlungsfeld Governance.
Weitere Handlungsfelder sind: Produkte, Supply Chain, Umwelt & Klima;
Mensch & Soziales (vgl. dazu Kriterium 2 Wesentlichhkeit).

Standards Unsere wichtigsten, in Deutschland befindlichen Standorte sind
nach ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 und ISO 50001 zertifiziert. Hierbei
wenden wir eine Matrix-Zertifizierung an, da wir einige Themen (M-Review,
Beschaffung, etc.) mit Zentralfunktionen besetzen.
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In Richtung unserer Kunden planen wir eine zweites ecovadis Rating. In der
Nachhaltigkeitsberichterstattung folgen wir weiterhin dem Deutschen
Nachhaltigkeitskodex mit der Referenz Global Reporting Initiative (GRI). Der
vorliegende Bericht ist erstmals in der Option CSR-RUG sowie Nationaler
Aktionsplan Menschenrechte (NAP), dem Vorlaufer des deutschen
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz, verfasst.

Wir orientieren uns dariiber hinaus bereits an den bereits veroffentlichten
Informationen der Europadischen Union zu den European Sustainability
Reporting Standards (ESRS), dem kiinftig fiir Bizerba geltenden Standard.

2. Wesentlichkeit

Das Unternehmen legt offen, welche Aspekte der eigenen
Geschaftstatigkeit wesentlich auf Aspekte der Nachhaltigkeit
einwirken und welchen wesentlichen Einfluss die Aspekte der
Nachhaltigkeit auf die Geschiaftstatigkeit haben. Es analysiert die
positiven und negativen Wirkungen und gibt an, wie diese
Erkenntnisse in die eigenen Prozesse einflieBen.

Unser Umfeld

Stammsitz und zugleich Entwicklungsstandort ist Balingen. Der Hauptstandort
befindet sich in einer landlich geprdagten Region auf der Schwabischen Alb,
zwischen Stuttgart und Bodensee. Das 6kologische Umfeld ist durch eine
geringe Schadstoffbelastung in der Luft sowie durch wenige natirliche
Wasserbestdnde gepragt. Die Wasserversorgung im Zollernalbkreis erfolgt
durch den nahegelegenen Bodensee sowie einige lokale Quellen. Das
Unternehmen bendtigt zu einem groBen Anteil gelernte Fachkrafte, welche in
der Region nicht einfach zu finden sind. Das Berichtsjahr 2022 war vor allem
gepragt durch einen Cyber-Angriff, der eine Einschrankung der
Geschaftstatigkeiten von etwa sechs Monaten zur Folge hatte.
Wesentlichkeit Das nachfolgende Schaubild gibt einen Gesamtiiberblick
unserer Wesentlichkeitsanalyse fiir den Berichtszeitraum wieder. Unsere Top 4
Themen lauten der Prioritdt nach

Strategie & Governance (Outside-In & Inside-Out)
Transparenz & Berichtswesen (Outside-In)
Produktdesign & Konformitat (Inside-Out & Outside-In)
Nachhaltige Supply Chain (Inside-Out)

H N
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Themen (mit Stakeholdern)
Strategie u. Govemance (Aufsichtisal Banken & Finankdiensdesier, Bieeba- I
ToechiernGesellschanerManagemen )
Transparent & Berichiswesen (Banken & Finanzdienstieister, Bizarba-Tochter, Bundes- [— |
1, LaneESEEh O N Humdn Mitarbatends
Produktdesign & -konformitat (Geschatsfubrung: Kunder) [N
Machhaltige Suppty Chain (Kunden; Lieferanten)  [INNNEREGEGEEE
Gesundheitsschute [Geschaftsfibrung: Mitarbeitende) I
Atiraktiver Arbedgeber (Mitarbeitende) |
Verbesserung Umweitieishang (Bundes- u. Landesbehorden) [
Compliance Management (Bundes- u. Landesbebirden, Geschifsfubeung) [N
Hohe Energieeffizienz (Geschaftsfuhrung) _
Zusammenarbeit Medien (Medien)  [INNGNGTININEGNGEGEEEEEEEEEEEEE

Q 2 L] ] 8 0 12

W Handlingbedat  WSEaeholiir ity

Unsere wichtigsten ,Inside-Out"-Themen (wesentliche Auswirkungen):

¢ Nachhaltige Supply Chain: Nachhaltige Materialien (Product Carbon
Footprint, Ressourceneinsparung, kreislauffahige Produkte)

¢ Nachhaltige Lieferwege: Verringerung unserer Treibhausgas-Emissionen
im Bereich Scope 3

e Hohe Energieeffizienz: Verringerung unserer Treibhausgas-Emissionen im
Bereich Scope 1, Reduzierung des Energie- und Kraftstoffverbrauchs
(siehe Kriterien 11-13)

e Verbesserung unserer Umweltleistung (siehe Kriterien 11-13)

Diese Themen sind allesamt Facetten unserer Umweltleistung. Indem wir
unsere Umweltleistung (inkl. Treibhausgas-Emissionen) verbessern, verbessern
wir auch unseren dkologischen FuBabdruck und tragen zum Erhalt unserer
Erde bei.  Unsere wichtigsten ,Outside-In"-Themen (finanzielle
Wesentlichkeit)

e Transparenz & Berichtswesen: Indem wir ein
Nachhaltigkeitsberichtswesen aufbauen, kommen wir zukiinftig den
regulatorischen Anforderungen nach, reagieren aber schon jetzt auf das
Informationsbediirfnis vieler wichtiger Stakeholder, vor allem von Kunden
und Mitarbeitenden. Ein Berichtswesen ist zudem wichtig fiir das Messen
unserer Fortschritte.

e Compliance: Es gibt umfangreiche gesetzliche Anforderungen auf
Produkt- und Organisationsebene. Als produzierendes Unternehmen ist
flr uns der Bereich ,Product Compliance™ ein enorm relevanter Bereich.
Insgesamt werden die regulatorischen Anforderungen Jahr fir Jahr
komplexer und stellen eine zusatzliche Herausforderung fir die
Organisation dar.

e Berichterstattung: Die konzernweite Berichterstattung nach ESRS ist eine
wesentliche Herausforderung fiir die kommenden 2 Jahre. Darauf
aufbauend geht es auch um die Messbarkeit unserer PCF und CCF.

Risiken und Chancen
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Top 3-Risiken:

e IT-Security/Cyber-Kriminalitat
e Fachkraftemangel
e Nichterreichung der Treibhausgas-Ziele

Top 3-Chancen:

e Abheben vom Wettbewerb
e Attraktiver Arbeitgeber
e Nachhaltige Produkte und Dienstleistungen

Die Risiken einer erneuten Betroffenheit und die Kosten einer
Wiederherstellung im Falle eines weiteren Cyber-Angriffes sowie die
PraventivmaBnahmen zur Abwehr solcher Angriffe sind immens.

Der kiinftige Arbeitsmarkt ist gepragt vom Kampf um qualifizierte
Mitarbeitende. Die Entwicklung und Umsetzung einer Klimaschutzstrategie tiber
die Supply Chain hinweg wird ebenfalls ein entscheidender Erfolgsfaktor sein.

3. Ziele

Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und/oder
quantitativen sowie zeitlich definierten Nachhaltigkeitsziele
gesetzt und operationalisiert werden und wie deren
Erreichungsgrad kontrolliert wird.

Im Rahmen unserer Strategie (vgl. Kriterium 1) haben wir uns folgende Ziele
gesetzt:

Verabschiedung einer Nachhaltigkeitsstrategie 2023

Aufbau einer deutschlandweiten Nachhaltigkeitsberichtserstattung 2022
Reduzierung der Scope 1 Treibhausgase

Umsetzung des Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes (LkSG) im Jahr
2023

5. Erfillung der Corporate Sustainability Reporting Direktive (CSRD) bis
2025

Sl A

Neben der 6konomischen Nachhaltigkeit weisen insbesondere die Ziele Nr. 3
und 5 klare Nachhaltigkeitsbezilige auf, welche innerhalb der betroffenen
Unternehmensbereiche bis zum Jahr 2025 realisiert werden sollen. Das
Bewusstsein und die Aktivitaten fiir eine nachhaltige Wertorientierung, sowohl
im Bereich der sozialen wie auch im Bereich der 6kologischen Nachhaltigkeit,
sollen unternehmensiibergreifend eingefiihrt und umgesetzt werden.
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Die Digitale Transformation erfordert von uns eine effiziente Prozesslandschaft,
eine moderne IT-Infrastruktur sowie den Einsatz moderner Tools. Diese Punkte
haben wir als weitere Ziele definiert. Als konkretes Beispiel kann hier der
Ausbau unserer Remote-Serviceaktivitdten genannt werden. Diese sollen bis ins
Jahr 2025 massiv ausgebaut und umgesetzt werden.

Die Sicherung des langfristigen und nachhaltigen Unternehmenserfolgs unter
Berticksichtigung aller relevanten Einfluss- und Umfeldfaktoren steht im
Vordergrund. Alle strategischen Ziele und MaBnahmen zahlen darauf ein. Dabei
steht stets das Wohl der Mitarbeitenden, wie auch des gesamten
Unternehmensumfelds, wie zum Beispiel Kunden, Lieferanten und Partner, im
Vordergrund. Die Nachhaltigkeitsziele wurden vom abteilungsiibergreifenden
CSR-Team nachverfolgt, vom Projektleiter im Rahmen von Jours Fixes an die
CFO berichtet und waren zudem Gegenstand von zwei Vorstandssitzungen
(Executive Board). Die Unternehmensstrategie inklusive der
Unternehmensziele wurde im Rahmen eines bereichsiibergreifenden Prozesses
erarbeitet. Die Ergebnisse daraus wurden durch den Vorstand priorisiert und
durch das Strategie-Team in das (ibergeordnete Strategiepapier Uberfiihrt. Eine
weitere Priorisierung der dort genannten Ziele hat nicht stattgefunden, sie
werden stattdessen alle mit gleich hoher Wichtigkeit angegangen.

Fir die Umsetzung der einzelnen Themenfelder, MaBnahmen und Ziele, die in
der Strategie verankert sind, sind jeweils Saulen-Sponsoren und Saulen-
Projektmanager im Tandem verantwortlich. Eine Verzahnung der strategischen
MaBnahmen mit den operativen MaBnahmen und Zielen innerhalb des
Unternehmens wird durch das Executive Office sichergestellt.

Eine Verkniipfung unserer Unternehmens- und Nachhaltigkeitsziele mit den
Sustainable Development Goals haben wir bislang noch nicht vollzogen oder
geplant. Derzeit fokussieren wir uns auf die neuen europaischen
Berichtsstandards sowie die Ausweitung unserer Berichtsgrenzen.

4. Tiefe der Wertschopfungskette

Das Unternehmen gibt an, welche Bedeutung Aspekte der
Nachhaltigkeit fiir die Wertschopfung haben und bis zu welcher
Tiefe seiner Wertschopfungskette Nachhaltigkeitskriterien
tiberpriift werden.

Wir entwickeln, produzieren, betreuen und entsorgen Produkte im Bereich
Wagetechnik, Logistik, Preisauszeichnung und Labeling. Dabei unterscheiden
wir grob sechs Stufen der Wertschopfungskette, die unsere Produkte
durchlaufen: 1. Entwicklung: Wir entwickeln die Gerate nach den relevanten
gesetzlichen und kundenspezifischen Anforderungen am Hauptstandort
Balingen. Einen zentralen ,Nachhaltigkeitsimpact" sehen wir in der Auswahl
und Handhabung von Materialien: Neben den gesetzlichen und systemischen
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Anforderungen an unsere Lieferanten, setzen wir auf die Reduzierung von
Gefahrstoffen an sich und die Anzahl an unterschiedlichen Gefahrstoffgruppen.
Bei internen Prozessen stellen wir beispielsweise gesamtheitlich auf Pb-freie
Prozesse um. 2. Beschaffung: Abhdngig von den
Entwicklungsanforderungen beschaffen wir Rohstoffe, Hilfs- und Betriebsstoffe
(Schmiermittel, Kiihlschmierstoffe, Reinigungsmittel, ...) und Halberzeugnisse
Uberwiegend durch Zukauf. In weiteren Fallen werden Endgerate (Monitore,
Drucker, OEM-Gerate, ...) von Dritten beschafft. Hier entstehen (Scope 3)
Treibhausgas-Emissionen. 3. Fertigung: Die Fertigung bezieht sich
Uberwiegend auf die Montage und findet in Deutschland am Hauptstandort und
an den Standorten Hildesheim, Bochum und MeBkirch sowie international in
den USA, China, Serbien, Osterreich und der Schweiz statt. Die Standorte
Balingen, Bochum und MeBkirch in Deutschland unterliegen einem Umwelt-
und Energiemanagementsystem, siehe dazu Kriterien 11-13. Grundsatzlich
verwenden wir gewisse Gefahrstoffe, welche jedoch (ber Betriebsanweisungen
im Unternehmen gesteuert sind. 4. Vertrieb: Unsere Produkte liefern wir
Uber beauftragte Speditionen weltweit an unsere Kunden der verschiedenen
Marktorganisationen. Unsere (Scope 3) Treibhausgasemissionen werden noch
nicht erfasst, jedoch sind die logistikbedingten Emissionen sicherlich ein
wesentlicher Umweltaspekt. Um eine mdglichst hohe Quote bei der
Wiederverwendung der gesamten Gerate zu erhalten, wird systemseitig
unterstiitzt, dass alle Gerate mit einem Servicevertrag und/oder Leasingvertrag
vertrieben werden. 5. Aftersales & Service: Uber unseren globalen Service
stellen wir 24/7 einen Kunden-Support sicher. Durch die Wiederaufbereitung
von Geraten und unser Second-Hand Business stellen wir sicher, dass die
Lebenszeit von Bizerba Produkten um gut eine weitere ,Generation™ bei einem
anderen Kunden verléangert werden kann. Der Global Service verfligt neben
einer Werkstatt fiir die Aufbereitung von Geraten, auch iber eine Statte fiir die
Wiederaufbereitung von elektronischen Ersatzteilen. Dort werden defekte
Ersatzteile, die aus dem Feld oder durch Recycling zuriickkommen, wieder
gepruft und aufbereitet. Unsere Servicefahrten werden ber unsere
Einsatzplanung erfasst und sind ein wichtiger Umwelt- und Emissionsaspekt
(vgl. Kriterien 11-13). 6. Lebensende und Wiederverwertung: Nach Ende
des Lebenszyklus nehmen wir unser Produkt kostenfrei vom Kunden zuriick
und fiihren das Gerat einer ordnungsgemaBen und bereits durch uns
,vorzerlegten®™ Riickfiihrung zu. Hierbei werden die Komponenten nach
Edelstahl, Aluminium, Leiterplatten etc. zerlegt. Bizerba beschafft >90 % der
Materialien in Form von fertigen bzw. halbfertigen Einzelteilen (Elektronik,
Halbzeuge, ...). Gebrauchtgerdte: Wir nehmen aus vertriebsstrategischen
Griinden Gerate aktiv aus dem Markt zuriick, die wir in unserer eigenen
Aufbereitungswerkstatt entweder fiir einen erneuten Verkauf aufbereiten oder
fachgerecht recyclen. Im Bereich Global Procurement wurden im
Berichtszeitraum 18 von 30 angestrebten ,Supplier Standard Visits"
(regelmaBige Besuche bei den Lieferanten) durchgefiihrt. Besuche bei weiteren
strategischen Lieferanten werden nach Abstimmung mit der direkten
Fihrungskraft einmal jahrlich abgestimmt. Vor den Besuchsterminen erfolgt
eine umfassende Datenerhebung und Lieferantenanalyse, um sicherzustellen,
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dass die aktuellen Anliegen auf der Agenda stehen. Diese Analyse umfasst
verschiedene Fragestellungen, die wahrend der Besuche behandelt werden. Ein
besonders wichtiger Aspekt dabei ist die Einhaltung des
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes.

Fir Lieferantenbesuche aller Art wurde ein Prozess namens
JLieferantenbesuch™ definiert. Zu jedem Besuch wird ein Protokoll angefertigt,
welches unter den Parteien abgestimmt und im Lieferantenportal Jaggaer
hochgeladen wird.

Die Uberpriifung von Nachhaltigkeitskriterien fand im Berichtszeitraum vor
allem in den Wertschépfungsphasen der Entwicklung und Fertigung statt, wo
unsere ISO-Managementsysteme voll zum Tragen kommen.

Die 6kologischen und sozialen Herausforderung innerhalb unserer gesamten
und weltweiten Lieferkette werden in unserer Wesentlichkeitsanalyse
dargestellt. Wir haben noch Potenzial bei der Verbesserung unserer
Umweltleistung (TOP7) und der nachhaltigen Ausrichtung unserer Supply
Chain (TOP4). Auf die damit zusammenhangenden Risiken gehen wir unter
Kriterium 12 (Umwelt) sowie Kriterium 14 (Arbeitnehmerrrechte) naher ein.

Die Herausforderung liegt insbesondere darin begriindet, dass unser
derzeitiges Nachhhaltigkeitsmanagement noch auf Deutschlad begrenzt ist und
der weltweite Roll-out erst fiir die kommenden Jahre geplant.
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Kriterien 5—10 zu PROZESSMANAGEMENT

5. Verantwortung

Die Verantwortlichkeiten in der Unternehmensfiihrung fiir
Nachhaltigkeit werden offengelegt.

Die CFO von Bizerba ist der interne Sponsor fiir das Thema Nachhaltigkeit.

Zur Umsetzung wurde Ende 2021 ein Projektleiter Nachhaltigkeit im
Unternehmen installiert, welcher zusammen mit dem CSR-Team aus relevanten
Bereichen (z.B. Human Resources, Development, Operations, Environmental,
Energy etc.) das Thema koordiniert und operativ leitet. Im Berichtsjahr
standen folgende Hauptziele auf der Agenda:

e Vorbereiten der Projektplanung 2023
e Planung der CSR-Strategie
¢ Nachhaltigkeitsbericht 2022

6. Regeln und Prozesse

Das Unternehmen legt offen, wie die Nachhaltigkeitsstrategie
durch Regeln und Prozesse im operativen Geschaft implementiert
wird.

Die Ablauforganisation bei Bizerba ist prozessorientiert. Die Basis dafiir ist eine
konzerniibergreifende Prozesslandkarte. Die im Kontext der Nachhaltigkeit
stehenden Aktivitaten werden derzeit auf Projektebene bearbeitet und ab 2023
zunehmend in die Prozesslandschaft integriert. Weiterfiihrend ist ein Energie-,
Umwelt und Arbeitssicherheitsmanagementsystem nach 14001, 50001 und
45001 an ausgewahlten Standorten zertifiziert. Standorte und Systeme sind
Uber regelmaBige Reportingstrukturen (Management-Review, Management-
Boards, Kennzahlen) an das oberste Management angeschlossen.
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7. Kontrolle

Das Unternehmen legt offen, wie und welche Leistungsindikatoren
zur Nachhaltigkeit in der regelmaBigen internen Planung und
Kontrolle genutzt werden. Es legt dar, wie geeignete Prozesse
Zuverlassigkeit, Vergleichbarkeit und Konsistenz der Daten zur
internen Steuerung und externen Kommunikation sichern.

Um unsere Nachhaltigkeitsaktivitdten zu messen, zu bewerten und zu
verbessern, arbeiten wir mit entsprechenden Key Performance Indicators
(KPT's).

Okonomie

Unsere wichtigsten ékonomischen Kennzahlen sind EBT (%) und Cashflow
(%).

Okologie Wir messen unseren Energieverbrauch in kWh (aller eingesetzten
Energiearten) an unseren Standorten bezogen auf

Flache in Quadratmetern,

Produktionsmenge in Tonnen,
Strecke (gefahrene Kilometer),
Mitarbeitende (Vollzeitstellen),

Unsere wichtigste KenngroBe ist der Verbrauch der elektrischen Energien,
gefolgt von den Abfallmengen in Tonnen. Im Rahmen unseres Energie- und
Umweltmanagements fiihren wir eine Reihe von weiteren Kennzahlen, auf
welche in den Kriterien 12 und 13 eingegangen wird. Neben den oben
genannten Beziigen sind die Reduzierungsquoten in Prozent weitere
BezugsgroBen. Soziales Im Bereich der Arbeitssicherheit und
Gesundheitsférderung arbeiten wir auf Basis der 1000-Personen-Quote, LTIF
200.000 und LTIF 1.000.000 (Lost Time Injury Frequency).

Weiterhin messen wir die Quoten fiir Krankheitsdaten, Ersthelfer,
Sicherheitsbeauftragte und Brandschutzhelfer. Unfallmeldungen und
Ausfalltage werden zudem getrackt. Diese absoluten und relativen GréBen
werden in entsprechenden Dashboards zusammengetragen und flieBen in den
unterschiedlichen Gremien als Entscheidungsgrundlage ein.

Zuverlassigkeit & Konsistenz der Daten Unsere Kennzahlen im Bereich
Energie werden regelmaBig einer Korrelationsanalyse unterzogen, um
sicherstellen zu kdnnen, dass die richtigen Einflussfaktoren herangezogen
wurden. Aktuell erfassen wir unsere Verbrauchsdaten durch manuelles Ablegen
und softwaregestitzte Einzellésungen. Im Jahr 2023 starten wir ein
Pilotprojekt an drei Standorten mit einer webbasierten Sensor-/Software-
Lésung zur Datenerfassung, Kennzahlenberechnung und Notfallsteuerung. Mit
diesem Schritt erh6hen wir die Datenqualitat, indem Manipulationen,
Fehllesungen und Verzdgerungen verhindert werden. Weiterhin werden wir in
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der Lage sein, unsere SEUs tagesaktuell bewerten zu kénnen.
Zielabweichungen oder Stérungen kénnen dann Gber Warningletter via Email
und Dashboard sofort erkannt und behoben werden.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 5 bis 7

Leistungsindikator GRI SRS-102-16: Werte
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. eine Beschreibung der Werte, Grundsitze, Standards und
Verhaltensnormen der Organisation.

Mit unserer Unternehmensstrategie 2025 wollen wir unsere Werte, Grundsatze,
Standards und Verhaltensnormen der Organisation nachhaltig verankern. Dort
sind auch unsere Unternehmenswerte festgeschrieben:

e Sei wertschatzend.

e Sei kundenorientiert.

o Ubernimm Verantwortung.
o Sei zielfokussiert.

e Sei veranderungsbereit.

e Sei konsequent.

8. Anreizsysteme

Das Unternehmen legt offen, wie sich die Zielvereinbarungen und
Vergiitungen fiir Fiihrungskrafte und Mitarbeiter auch am
Erreichen von Nachhaltigkeitszielen und an der langfristigen
Wertschopfung orientieren. Es wird offengelegt, inwiefern die
Erreichung dieser Ziele Teil der Evaluation der obersten
Fiithrungsebene (Vorstand/Geschiftsfithrung) durch das
Kontrollorgan (Aufsichtsrat/Beirat) ist.

In Deutschland richtet sich das Verglitungssystem mehrheitlich nach dem
Tarifvertrag der Metall- und Elektroindustrie. Dieses beinhaltet tarifliche
Sonderzahlungen und Leistungsentgelte. Unsere Fihrungskrafte werden an
Zielen wie unter anderem dem Konzernergebnisbeitrag gemessen, um
gemeinsam auf den langfristigen Erfolg des Unternehmens hinzuarbeiten. Im
Rahmen des Ideenmanagements kénnen Mitarbeitende
Verbesserungsvorschlage in Bezug auf Prozesse, Qualitdt, Arbeitssicherheit,
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Umweltschutz, Mitarbeiter- und Kundenzufriedenheit oder Kommunikation
einbringen.  Unser aktuelles Zielsystem ist rein 6konomisch gepragt und wird
durch das Controlling vorgegeben und abgewickelt. Es bestehen mehrere
Gremien zur Kontrolle der Zielerreichung. Der Aufsichtsrat hat die Aufgabe, die
Arbeit des Vorstands zu kontrollieren. Daneben existieren Gremien der
Mitbestimmung, wie beispielsweise der Wirtschaftsausschuss, der diese
Funktion wahrnimmt.

Aktuell sind Nachhaltigkeitsziele hier nicht Bestandteil.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 8

Leistungsindikator GRI SRS-102-35: Vergiitungspolitik
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Vergiitungspolitik fiir das hochste Kontrollorgan und
Fiihrungskriafte, aufgeschliisselt nach folgenden Vergilitungsarten:
i. Grundgehalt und variable Vergiitung, einschlieBlich
leistungsbasierter Vergiitung, aktienbasierter Vergiitung, Boni und
aufgeschoben oder bedingt zugeteilter Aktien;

ii. Anstellungspramien oder Zahlungen als Einstellungsanreiz;

iii. Abfindungen;

iv. Riickforderungen;

v. Altersversorgungsleistungen, einschlieBlich der Unterscheidung
zwischen Vorsorgepldnen und Beitragssatzen fiir das hochste
Kontrollorgan, Fiihrungskrafte und alle sonstigen Angestellten.

b. wie Leistungskriterien der Vergiitungspolitik in Beziehung zu
den Zielen des hochsten Kontrollorgans und der Fiihrungskréfte
fiir konomische, 6kologische und soziale Themen stehen.

Aus Griinden des Wettbewerbes mdchten wir diesen Leistungsindikator derzeit
nicht verdéffentlichen.

Leistungsindikator GRI SRS-102-38: Verhiltnis der
Jahresgesamtvergilitung

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Verhaltnis der Jahresgesamtvergiitung der am hochsten
bezahlten Person der Organisation in jedem einzelnen Land mit
einer wichtigen Betriebsstatte zum Median der
Jahresgesamtvergiitung fiir alle Angestellten (mit Ausnahme der
am hochsten bezahlten Person) im gleichen Land.

Seite: 16/63
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Aus Griinden des Wettbewerbes mochten wir diesen Leistungsindikator derzeit
nicht verdéffentlichen.

9. Beteiligung von Anspruchsgruppen

Das Unternehmen legt offen, wie gesellschaftliche und
wirtschaftlich relevante Anspruchsgruppen identifiziert und in den
Nachhaltigkeitsprozess integriert werden. Es legt offen, ob und wie
ein kontinuierlicher Dialog mit ihnen gepflegt und seine
Ergebnisse in den Nachhaltigkeitsprozess integriert werden.

Unsere Stakeholder
Im Rahmen unserer Wesentlichkeitsanalyse (siehe Kriterium 2) haben wir
folgende wesentliche Stakeholdergruppen identifiziert:

o Aufsichtsrat/Management

e Banken & Finanzdienstleister
e Bizerba Tochtergesellschaften
e Bundes- und Landesbehérden
e Geschaftsfiihrung

o Gesellschafter

e Kunden

o Lieferanten

e Medien

e Mitarbeitende

Dialog mit Stakeholdern

Der Projektleiter CSR berichtet in regelmaBigen Abstdnden an das
Management. Unterstitzt wird dies durch monatliche Statusberichte an den
Vorgesetzten. Mitarbeitende und Fiihrungskrafte haben neben der
Linienkommunikation noch die Méglichkeit tber Betriebsrat, Whistleblower-App
und internem Beschwerdeverfahren zu kommunizieren. Behérden und Kunden
haben die Mdglichkeit Gber ihre Ansprechpartner, eine Whistleblower-App oder
direkt Giber den CEO zu kommunizieren. Weiterhin fiihren wir Dashboards mit
Kennzahlen, welche ebenfalls iber unterschiedliche Berichtslinien bearbeitet
werden. Teilprojekte wie Wesentlichkeitsanalyse und Strategie werden in
bereichsiibergreifenden Workshops mit dem Vorstand erarbeitet. Im Bereich
Arbeitssicherheit flihren wir unterschiedliche Sitzungsebenen durch, um aus
allen Bereichen Status und MaBnahmen ableiten zu kénnen. Im Jahr 2023
werden wir zusdtzlich die Anforderungen des LkSG umgesetzt haben. Die
Weiterentwicklung der Teilsysteme der CSR werden auf Basis von PDCA-Zyklen
bzw. im Risikomanagement analysiert und bearbeitet.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 9

Leistungsindikator GRI SRS-102-44: Wichtige Themen und
Anliegen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. wichtige, im Rahmen der Einbindung der Stakeholder geiauBerte
Themen und Anliegen, unter anderem:

i. wie die Organisation auf diese wichtigen Themen und Anliegen
— auch iiber ihre Berichterstattung — reagiert hat;

ii. die Stakeholder-Gruppen, die die wichtigen Themen und
Anliegen im Einzelnen geduBert haben.

Das dominierende Anliegen im Berichtszeitraum war die Wiederherstellung
unserer Geschaftsfahigkeit (Prozesse, Systeme, etc.), welche in Folge einer
Cyber-Attacke wesentlich eingeschrankt war. Ein weiteres wichtiges Thema
war die Durchfiihrung und Auswertung unserer zyklischen und globalen
Mitarbeiterbefragung. Aufgrund der Energiekrise wurde ein deutschlandweites
Energiesparprogramm gestartet. (Temperatursenkung,
Warmwasserreduzierung, Reduzierung Parkplatzbeleuchtung usw.) Dieses
Anliegen wurde Uberwiegend durch die Behdrden und das Management
angestoBen.

10. Innovations- und Produktmanagement

Das Unternehmen legt offen, wie es durch geeignete Prozesse dazu
beitragt, dass Innovationen bei Produkten und Dienstleistungen
die Nachhaltigkeit bei der eigenen Ressourcennutzung und bei
Nutzern verbessern. Ebenso wird fiir die wesentlichen Produkte
und Dienstleistungen dargelegt, ob und wie deren aktuelle und
zukiinftige Wirkung in der Wertschopfungskette und im
Produktlebenszyklus bewertet wird.

MaBnahmen und Strategien zur Produktnachhaltigkeit

Wir geben einen Uberblick iiber den Nachhaltigkeitsimpact unserer Produkte
und Dienstleistungen anhand folgender wesentlicher Themen und Konzepte,
die in unserem Produkt - und Innovationsmanagement von Bedeutung sind:

e In Bezug auf dkologische Aspekte legen wir unseren Fokus auf
Materialreduktion sowie den Einsatz umweltschonender und
recyclingfahiger Materialien fir Produkt und Verpackung. So haben wir
beispielsweise die Retail Ladenwaage der Serie K-Class 100 sowie die
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Checkoutwaagen vom Typ CS 300 auf Faserformverpackungen
umgestellt. Alle neuen Ladenwaagen-Serien, wie beispielsweise Q1, E3
und C2, werden in nachhaltigen Verpackungen ausgeliefert.

e Local-for-Local:

Verlagerung der Produktion der Retail Produkte von China nach Europa,
um den europaischen Markt schneller mit Produkten zu beliefern.
Verlagerung der Verpackungsmaschine B3 in die USA, um den
Hauptmarkt USA direkt lokal zu beliefern.

e Wir ermitteln mit Hilfe von Simulationen und Digital Twins, wie
Rohstoffe/Material und Energie eingespart werden kénnen und optimieren
so das Produktdesign.

e In Bezug auf die Nutzung unserer Produkte achten wir auf die Bediirfnisse
unserer verschiedenen Nutzergruppen hinsichtlich Bedienbarkeit,
Barrierefreiheit, Produktsicherheit und Ergonomie. Dies stellen wir sicher,
indem wir unsere Stakeholder, aber auch beispielsweise Hochschulen, in
die Produktentstehung von Anfang an mit einbinden.

o Energieeffiziente Gerate (z.B. Netzteile mit einem Wirkungsgrad >90 %,
patentierte, lastabhangige Motorsteuerungen bei Schneidemaschinen oder
automatische Abschaltung) schonen Ressourcen.

¢ Mit Hilfe von Predictive Maintenance in Kombination mit Remote Fahigkeit
der Gerate reduzieren wir die Anzahl von Vor -Ort-Serviceeinsatzen.

e Durch den Einsatz von Kiinstlicher Intelligenz reduzieren wir signifikant
die Ristzeiten von Anlagen.

e Produkte, die wir liber unser Bizerba Repair Center aufgearbeitet und als
Second Hand Gerdte anbieten, schonen weitere Ressourcen und
verlangern die Lebensdauer unserer Gerdte und Anlagen.

¢ Die Verwendung von leicht trennbaren und recyclingfahigen Materialien,
wie beispielsweise kompostierbare Etiketten oder Etiketten, die die
Recyclingfahigkeit der Gesamtverpackung erhéhen, schonen die Umwelt.

Lebenszyklus

Bisher haben wir keine systematische Erfassung der Nachhaltigkeitswirkung
(6kologisch und sozial) unserer Produkte und Dienstleistungen gemaB eines
Product Carbon Footprint (PCF) oder einer Produkt -Okobilanz. Wir planen fiir
Ende 2023, bzw. Frithjahr 2024 ein Pilotprojekt zu diesem Themenkomplex,
um das Thema zukiinftig ausrollen zu kénnen.

Im Bereich Technology Scouting forschen wir aktiv an Nachhaltigkeitsthemen.
Einerseits gerichtet im Auftrag der jeweiligen Product Area (z.B. Substitution
von Pressluft), andererseits ungerichtet im Sinne einer ergebnisoffenen
Forschung. Zusatzlich arbeiten wir mit der Hochschule Albstadt-Sigmaringen
im Bereich alternative Verpackungsmaterialien zusammen.

Im Bereich L&C arbeiten wir kontinuierlich an nachhaltigen Themen:
Millvermeidung jeglicher Art, beispielsweise ,Linerless® oder diinneres
Material. Im Produktentstehungsprozess (PEP) sind Nachhaltigkeitsleistungen
verankert. Die Product Areas bedienen sich dafiir am Technologiebaukasten
(Gleichteilemanagement). Beispielsweise werden Netzteile genutzt, die einen
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Wirkungsgrad von mehr als 90 % haben oder es werden vermehrt
Simulationen in der Entwicklung eingesetzt. Der PEP wird zukiinftig um die
Nachhaltigkeitsthemen erweitert. Dazu wurden entsprechende Prozess -Turtles
erstellt und verfligt. Die Einhaltung wird Gberwacht. Der PEP ist verbindlich
anzuwenden.

Geschéftspartner und andere Akteure sind in den Stakeholder Reviews aktiv in
die Produktentstehung eingebunden.

Im Bereich Labels & Consumables werden konsequent Produkte entwickelt, die
auf die Nachhaltigkeitsprozesse unserer Kunden zugeschnitten sind.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 10

Leistungsindikator G4-FS11

Prozentsatz der Finanzanlagen, die eine positive oder negative
Auswahlpriifung nach Umwelt- oder sozialen Faktoren
durchlaufen.

(Hinweis: der Indikator ist auch bei einer
Berichterstattung nach GRI SRS zu berichten)

Es besteht im Unternehmen bislang kein definierter Prozess, der bei der
Auswahl der Finanzanlagen Umwelt oder soziale Faktoren explizit
beriicksichtigt. Aufgrund der kommenden Regulatorik rund um die europaische
CSRD haben wir unserer Prioritaten zugungsten der Internationalisierung
unseres Nachhaltigkeitsmanagement gesetzt.
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KRITERIEN 11—-20:
Nachhaltigkeitsaspekte

Kriterien 11—13 zu UMWELTBELANGEN

11. Inanspruchnahme von natiirlichen Ressourcen

Das Unternehmen legt offen, in welchem Umfang natiirliche
Ressourcen fiir die Geschaftstatigkeit in Anspruch genommen
werden. Infrage kommen hier Materialien sowie der Input und
Output von Wasser, Boden, Abfall, Energie, Flache, Biodiversitat
sowie Emissionen fiir den Lebenszyklus von Produkten und
Dienstleistungen.

Ressourcen Als Hersteller von Waagen, Schneidemaschinen,
Preisauszeichnungs- und Kennzeichnungssytemen nutzen wir folgende
Energietrager zum Betrieb unserer Fertigungs- und Montagebetriebe: Als
Hauptenergiequelle nutzen wir elektrische Energie (Strom), diese setzt sich aus
dem bundesdeutschen Strommix sowie erneuerbarer Energie aus den eigenen
PV-Anlagen zusammen. Erdgas, Fernwarme und ein sehr kleiner Anteil Heizol
(bei Engpassen durch den Gaslieferanten) wird zum Beheizen der Gebaude
genutzt. Diesel wird flr den Fuhrpark und die Servicefahrzeuge benétigt.  Bei
der Verarbeitung von natiirlichen Ressourcen achten wir auf einen nachhaltigen
Umgang. Die wesentlichen Nutzungsressourcen, die wir verarbeiten, sind
Stahl/Edelstahl, Verbund- und Kunststoffe. ~ Wir priifen unseren
Wasserverbrauch kontinuierlich auf UnregelmaBigkeiten. Weiter haben wir
bereits effektive Methoden zur Reduzierung unseres Wasserverbrauches, wie
zum Beispiel den Einsatz wassersparender Armaturen, umgesetzt. Zusatzlich
nutzen wir in Balingen Brunnenwasser aus dem angrenzenden Fluss. Im
Rahmen der Geschaftstatigkeiten wird Abfall produziert und es werden
Emissionen in Form von Schall und Abluft verursacht. Das Thema
Kreislaufwirtschaft und Lebenszyklusbetrachtung ist uns wichtig. Einen nicht
unerheblichen Teil unserer Produkte nehmen wir zuriick, Gberholen und
updaten die Bestandteile, um sie in einen zweiten Lebenskreislauf zu schicken.
Entweder als Bauteil in anderen Produkten oder als tberholtes Originalprodukt.
Bizerba ist es wichtig, moglichst viel griine Energie zu nutzen. Auf den Dachern
unserer Standorte werden moderne Photovoltaikanlagen genutzt und weiter
ausgebaut, um den Anteil an erneuerbaren Energien der Standorte zu

steigern. Unseren Energieverbrauch setzen wir in Relation zu den
Produktionsfertigungsstunden der ausgelieferten Produkte je Standort. Wir
ermitteln diese Kennzahl in der Gewichtseinheit Tonnen. Diese Kennzahl wurde
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entwickelt, um unsere Standorte trotz unterschiedlicher Funktionen besser
miteinander vergleichen zu kénnen. Somit ergibt sich beispielsweise die
Kennzahl in kWh Strom pro Standort und Jahr je Produktionsfertigungsstunde.
Am Standort Bochum nutzen wir Produktionsmengen (bedruckte Etiketten in
m?2) zum verbrauchten Strom. Unseren Fuhrparkverbrauch messen wir in
kWh/100 km und rechnen auch Diesel- und Benzinverbrauch danach um.

Eine umfangreiche Angabe der Nutzung samtlicher Ressourcen ist bei den
Leistungsindikatoren unter Kriterium 12 aufgefiihrt.

natural resources*®* Unit Quantity DE* Business activity

|elektrische Energie |KWh | 10,278,554 |Beleuchtung, Prduktion

|Fernwarme KWh | 734,449 Heizung Bochum

lGas (Erdgas) _KWh | 6,715,886 lHeizen

|Alle Kraftstoffe KWh | 100,890 |Servicefahrzeuge, Poolfahrzeuge, Direktionsfahrzeuge

|Heizol |KWh | 13,837 _Notfallf Spitzenheizung

.Wasser m? | 12,910 .Spulung, Kihlung [
|Abwasser m? | 12,910 |Spiilung, Kiihlung | * Der

Verbrauch fir die Standorte Hildesheim, Radebeul und Isernhagen ist nicht
erfasst. An einer Erfassung wird aktuell gearbeitet. ** Absolutwerte

12. Ressourcenmanagement

Das Unternehmen legt offen, welche qualitativen und
quantitativen Ziele es sich fiir seine Ressourceneffizienz,
insbesondere den Einsatz erneuerbarer Energien, die Steigerung
der Rohstoffproduktivitat und die Verringerung der
Inanspruchnahme von Okosystemdienstleistungen gesetzt hat,
welche MaBnahmen und Strategien es hierzu verfolgt, wie diese
erfiillt wurden bzw. in Zukunft erfiillt werden sollen und wo es
Risiken sieht.

1) GRUNDLAGEN & MANAGEMENTKONZEPT

Im Rahmen der Internationalisierungsstrategie unseres
Nachhaltigkeitsmanagements haben wir 2022 alle deutschen Standorte unseres
Unternehmens im Hinblick auf Nachhaltigkeitsaspekte untersucht. Neben dem
Hauptsitz in Balingen gehdren auch die Standorte MeBkirch, Bochum,
Hildesheim, Radebeul sowie weitere AuBenstellen zu Bizerba.

Unsere Umweltpolitik ist in den Unternehmenszielen fest verankert. Sie enthalt
eine Beschreibung unserer wesentlichen Umweltaspekte und
Handlungsgrundsédtze. Im Berichtsjahr 2022 konnten wir die Rezertifizierung
unseres Umweltmanagements nach DIN EN ISO 14001:2015 erfolgreich
erreichen. Im Rahmen unserer Nachhaltigkeitsstrategie ist auch die
Internationalisierung unseres Umweltmanagements geplant (siehe unten
.Ziele*). 2) VERANTWORTUNG & PRUFPROZESSE Umweltschutz und
Energieeffizienz sind grundlegende Bestandteile unserer Flihrungskultur. Alle
Vorgesetzten und Mitarbeitenden arbeiten daher gleichermaBen
verantwortungsbewusst bei der taglichen Umsetzung von Umwelt- und
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EnergiemaBnahmen mit. Hierbei wird das Ziel verfolgt, Anforderungen und
Ablaufe mdglichst in bestehende Prozesse zu integrieren und nach der PDCA-
Methode zu lenken. Der Umwelt- und Energiemanagementbeauftragte berichtet
hierbei monatlich und jahrlich direkt an die Geschaftsleitung, damit sie auf
dieser Basis ihrer Verantwortung der obersten Leitung nachkommen kann. Wir
haben regelmaBige Umwelt- und Energiemeetings mit einem mehrkdpfigen
Umweltteam aufgebaut, welches fiir die Umsetzung an den Standorten
Balingen, MeBkirch, Bochum und Hildesheim zustandig ist. Das Umweltteam ist
in den halbjahrlich tagenden Energiemeeting-Lenkungskreis integriert.
Wichtigstes Prifinstrument sind unsere internen Audits mit MaBnahmen-
Controlling sowie das jahrliche externe Umweltaudit. MaBnahmen 2022
Im Jahr 2022 wurden durch den Kauf von Okostrom (teilweise) und durch
EinsparmaBnahmen beim Gas- und Stromverbrauch bereits nennenswerte
Erfolge erzielt. Zusatzlich zu weiteren energetischen SanierungsmaBnahmen an
den Gebauden sind hier bis 2025 Investitionen vorgesehen, um weitere Teile
des Stromverbrauchs durch erneuerbare Energien zu decken. Hierflir befindet
sich die Erweiterung und teilweise Erneuerung der Photovoltaik-Anlagen in
Planung. Die energiebezogenen Ziele konnten wir gréBtenteils erreichen, siehe
dazu die tabellarische Ubersicht in den Leistungsindikatoren zu Kriterium 12.
3) RISIKEN

Umweltrisiken Um Risiken zu identifizieren haben wir eine abstrakte
Risikoanalyse durchgefiihrt. Die Bewertung wurde in ,kein Risiko einer
Pflichtverletzung™ und ,mdgliches Risiko einer Pflichtverletzung" eingeteilt. Die
Kriterien fiir die Risikoanalyse wurden in Rangfolgen beurteilt: SAP-Sperren;
nicht relevante Gruppen wie Eichamt, einmalige Bestellung; Lander-Risk-Score;
Anzahl der Bestellungen; Bestellwert; Rechnungswert; Code of Conduct
unterzeichnet. MaBnahmen zur Minimierung oder Eliminierung der Risiken sind
in Bearbeitung. Wesentliche Risiken, die sich aus unserer Geschaftstatigkeit,
unseren Geschaftsbeziehungen oder aus Produkten und Dienstleistungen
ergeben und sehr wahrscheinlich Auswirkungen auf Umweltbelange haben,
wurden nicht identifiziert.

4) ZIELE & ZIELERREICHUNG Wir unterscheiden bei unseren Zielsetzungen
in Infrastruktur, Betriebsmittel und Produkte.

Samtliche Ziele beziehen sich auf das Jahr 2025 im Vergleich zu 2020. Fiir das
Jahre 2023 ist die Erabeitung einer Nachhaltigkeitsstrategie geplant. Im Zuge
dessen erfolgt eine Uberabeitung der Ziele. Infrastruktur

e Erhdhung der Anteile von Okostrom an deutschen Standorten
) Ziel min. +10 %
e Reduzierung des elektrischen Energieverbrauchs an deutschen Standorten
o Ziel min. -3 %
e Reduzierung des Heizverbrauchs (Gas, Ol, Fernwirme) an deutschen
Standorten
o Ziel min. -3 %

Betriebsmittel
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e Reduzierung Gefahrstoffe/CMR-Stoffe
) Ziel min. -1 %

o Reduzierung gefahrliche Abfalle
o Ziel min. -1 %

Produkte

e Verpackung

o Reduzierung des Materialaufwandes

o Verwendung von nachhaltigen Materialien

o Reduzierung der Materialvielfalt (Karton, Kunststoff, Paketband,
Holz)

o Reduzierung von Material fiir Beilegeteile (Kabel, Anleitung,
Schrauben)

o Ziel: Projekt im Retailbereich, keine konkreten Ziele benennbar

e Energieverbrauch

o Reduzierung des Standby-Verbrauchs von Bizerba -Geraten: Im
Kontext unserer Entwicklungsziele arbeiten wir standig an
technologischen Lésungen, um den Standby-Verbrauch
kontinuierlich zu reduzieren.

e Ressourcenschonung

o Wiederverwendung von Ersatzteilen: Bizerba wendet bereits seit
vielen Jahren erfolgreich Riicknahme- und Aufbereitungsprozesse
fir Komponenten und Ersatzteile an. Diese Prozesse werden standig
hinsichtlich Riickverfolgbarkeit, gesetzlichen Anforderungen und
Logistik optimiert.

o Refurbishment: Bereits seit Jahren hat Bizerba Prozesse zur
Riicknahme und den Vertrieb von Gebrauchtgeraten aus deutschen
Markten installiert. Im Jahr 2022 wurde ein Prozess zur Ricknahme
und kompletten Aufbereitung von Geraten auf allen Markten
entwickelt. Dabei werden Gerdte in die Reife einer erneuten
Inverkehrbringung gebracht.

e Innovation

o Kooperationen mit dkologischen Startups

o Entwicklung von nachhaltigen Softwarelésungen (Smart Checkout,
Concept Store, ...): Bizerba arbeitet intensiv an smarten Lésungen
und Projekten, welche einen reduzierenden Einfluss auf den
Verbrauch unserer Kunden haben und zu verbesserten
Arbeitsbedingungen der Mitarbeitenden beim Kunden fiihren.
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Leistungsindikatoren zu den Kriterien 11 bis 12

Leistungsindikator GRI SRS-301-1: Eingesetzte Materialien
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtgewicht oder -volumen der Materialien, die zur
Herstellung und Verpackung der wichtigsten Produkte und
Dienstleistungen der Organisation wahrend des Berichtszeitraums
verwendet wurden, nach:

i. eingesetzten nicht erneuerbaren Materialien;

ii. eingesetzten erneuerbaren Materialien.

Es wurden flir das Geschaftsjahr 2022 die eingekauften Materialien nach
Gewicht ermittelt. Durch die Cyber-Attacke sind noch nicht alle erforderlichen
Daten wiederhergestellt.

Die Material-Stammdaten sind in der Vergangenheit nicht fiir die aktuellen
Bedarfe wie beispielsweise fiir einen Nachhaltigkeitsbericht gepflegt worden.
Regeln und Zustandigkeiten, wie die Stammdaten ,Mengeneinheit" (Stiick,
Rolle, Meter, Kilogramm, Gramm usw.) sowie ,Materialbezeichnung" gepflegt
werden, missen Uberarbeitet und von der Abteilung Material Governance und
den Fachbereichen auf Stand gebracht werden. Im Betrachtungszeitraum fand
keine Unterscheidung zwischen erneuerbaren und nicht erneuerbaren
Materialien statt. Ein Projekt hierzu startet im Geschaftsjahr 2023. Aktuell
kénnen wir den Verbrauch eingesetzter Materialien in dieser Form berichten:
Eingesetzte Materialien GJ 2022 in %

Metall, Edelstahl 52.82% TOP 1
Kunststoff 17.57% TOP 2
Verbundstoff 12.63% TOP 3
NE-Metall, Aluminium 8.87% TOP 4
Metall, Stahl 4.74% TOP 5
Holz 1.09% TOP 6
Sonstige 0.85% TOP 7
Buntmetalle 0.79% TOP 8
Karton 0.41% TOP 9
Klebstoff 0.16% TOP 10
Schmierstoffe 0.05% TOP 11
Glas 0.02% TOP 12

Titan 0.01% TOP 13
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Leistungsindikator GRI SRS-302-1: Energieverbrauch
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Den gesamten Kraftstoffverbrauch innerhalb der Organisation
aus nicht erneuerbaren Quellen in Joule oder deren Vielfachen,

einschlieBlich der verwendeten Kraftstoffarten.

b. Den gesamten Kraftstoffverbrauch innerhalb der Organisation
aus erneuerbaren Quellen in Joule oder deren Vielfachen,
einschlieBlich der verwendeten Kraftstoffarten.

c. In Joule, Wattstunden oder deren Vielfachen den gesamten:
i. Stromverbrauch

ii. Heizenergieverbrauch

iii. Kiihlenergieverbrauch

iv. Dampfverbrauch

d. In Joule, Wattstunden oder deren Vielfachen die/den
gesamte(n):

i. verkauften Strom

ii. verkaufte Heizungsenergie

iii. verkaufte Kiihlenergie

iv. verkauften Dampf

e. Gesamten Energieverbrauch innerhalb der Organisation in
Joule oder deren Vielfachen.

f. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

g. Quelle fiir die verwendeten Umrechnungsfaktoren.
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natural resource: Unit

BIZERBRA

Quantity DE*

*inkl. Service, AuBengebdude und BFS Gas kwh -1.144_863
Balingen
*inkl. Service, Aulengebaude und BFS Strom kwh -747.491
Balingen
*inkl. Service, AuBengebiude und BFS Wasser m? -2
Balingen
*inkl. Service, AuBengebiude und BFS Gas kwh -51.187
Balingen
*inkl, Service, Aulengebiude und BFS Strom kwh -9.723
Balingen
*inkl, Service, Aulengebaude und BFS Heizal kwh 97.967
Balingen
*inkl. Service, Aulengebidude und BFS Kraftstoffe kwh -352.826
*Product Organisation Food, BE605
MeBkirch Gas kwh -265.217
*Product Organisation Food, B860S
MeBkirch Strom kwh 516.754
*Product Organisation Food, 88605

Wasser m?* 73
“Label & Consumables, 44805 Bachum | Fernwarme kwh 469.778
Bizerba L&C
*Label & Consumables, 44805 Bachum Strom kwh -833.745
Bizerba L&C
*Label & Consumables, 44805 Bochum Wasser m? 73
BAS 44805 Bochum
BAS 30916 Isernhagen Zu diesen Standorten lagen noch keine Daten vor
Bizerba Production
*Chackwaighar, 31135 Hildeshaeim Zu diesem Standort lagen noch keine Daten vor.

Die angefiigte Tabelle enthélt eine Ubersicht des relevanten Verbrauchs der
deutschen Standorte. Die Verbesserungen beziehen sich auf das Vorjahr.
Vereinzelt wurden keine Verbesserungen erzielt, was jedoch auf
Produktionserweiterungen und/oder bauliche MaBnahmen zuriickzufiihren ist.
Standorte ohne Werterfassung sind gekennzeichnet und werden im Folgejahr
berlicksichtigt. Erlauterung Tabelle: Rot hervorgehobene Zahlen bedeuten
entweder eine Verschlechterung oder dass kein Vergleichswert vorhanden ist.
Im Berichtsjahr wurden alle Werte manuell erfasst und in Excel dokumentiert.

natural resources Quantity DE* Business activity

Diesel kwh 100.890 |Servicefahrten

Strom (E-Fahrzeuge) kwh | 0 Kann nicht berechnet werden, da offentlich nutzbar!
elektrische Energie KWh 11.184.076 Beleuchtung, Produktion

Fernwirme** [KWh 734.449 Heizung Bochum

Gas (Erdgas) KWh 6.715.886 Heizen

Strom (PV-Anlagen) kwh 555.554 |Verkaufter Strom aus PV-Anlagen
Gesamtenergieverbrauch  kWh 18.648.248
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Leistungsindikator GRI SRS-302-4: Verringerung des
Energieverbrauchs

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Umfang der Verringerung des Energieverbrauchs, die als direkte
Folge von Initiativen zur Energieeinsparung und Energieeffizienz
erreicht wurde, in Joule oder deren Vielfachen.

b. Die in die Verringerung einbezogenen Energiearten: Kraftstoff,
elektrischer Strom, Heizung, Kiihlung, Dampf oder alle.

c. Die Grundlage fiir die Berechnung der Verringerung des
Energieverbrauchs wie Basisjahr oder Basis/Referenz, sowie die

Grinde fir diese Wahl.

d. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

Location

natural resource: Unit

Quantity DE®

Balingen
*inkl, Service, Aullengebaude und BFS Gas kwh -1.144.863
Balingen
*inkl. Service, AuBengebaude und BFS Strom kwh -747.491
Balingen
*inkl. Service, Auengeb3ude und BFS Wasser m’ =2
Balingen
*inkl. Service, AuBengebiude und BFS Gas kwh -51.187
Balingen
*inkl, Service, AuBengebsude und BFS Strom kwh -9.723
Balingen
*inkl. Service, Aultengebdude und BFS Heizdl kwh 97.967
Balingen
*inkl. Service, Aulengeb3ude und BFS Kraftstoffe kwh -352.826
*Product Organisation Food, B8605
MeBkirch Gas kwh -265.217
*Product Organisation Food, 88605
MeBkirch Strom kwh 516.754
*Product Organisation Food, 88605

Wasser m* 73
*Label & Consumables, 44805 Bachum Fernwarme kwh 469.778
Bizerba L&C
*Label & Consumables, 44805 Bachum Strom kwh -833.745
Bizerba L&C
*Labal & Consumablas, 44805 Bochum Wasser m* 73
BAS 443805 Bochum
BAS 30916 Isernhagen Zu diesen Standorten lagen noch keine Daten vor
Bizerba Production
*Chackwaeigher, 31135 Hildesheim Zu diesem Standort lagen noch keine Daten vor.

Die angefiigte Tabelle enthélt eine Ubersicht des relevanten Verbrauchs der
deutschen Standorte. Unter Kraftstoffe verstehen wir aktuell Diesel, siehe
nachfolgende Tabelle. Die Verbesserungen beziehen sich auf das Vorjahr.
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Vereinzelt wurden keine Verbesserungen erzielt, was jedoch auf
Produktionserweiterungen und/oder bauliche MaBnahmen zuriickzufiihren ist.
Standorte ohne Werterfassung sind gekennzeichnet und werden im Folgejahr
berlicksichtigt. Erlauterung Tabelle: Rot hervorgehobene Zahlen bedeuten
entweder eine Verschlechterung oder dass kein Vergleichswert vorhanden ist.

Leistungsindikator GRI SRS-303-3: Wasserentnahme
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamte Wasserentnahme aus allen Bereichen in Megalitern
sowie eine Aufschliisselung der Gesamtmenge nach den folgenden
Quellen (falls zutreffend):

i. Oberflachenwasser;

ii. Grundwasser;

iii. Meerwasser;

iv. produziertes Wasser;
v. Wasser von Dritten.

b. Gesamte Wasserentnahme in Megalitern aus allen Bereichen
mit Wasserstress sowie eine Aufschliisselung der Gesamtmenge
nach den folgenden Quellen (falls zutreffend):

i. Oberflachenwasser;

ii. Grundwasser;

iii. Meerwasser;

iv. produziertes Wasser;

v. Wasser von Dritten sowie eine Aufschliisselung des
Gesamtvolumens nach den in i-iv aufgefiihrten Entnahmequellen.

c. Eine Aufschliisselung der gesamten Wasserentnahme aus jeder
der in den Angaben 303-3-a und 303-3-b aufgefiihrten Quellen in
Megalitern nach den folgenden Kategorien:

i. SiiBwasser (<1000 mg/I Filtrattrockenriickstand (Total
Dissolved Solids (TDS)));

ii. anderes Wasser (>1000 mg/I Filtrattrockenriickstand (TDS)).

d. Gegebenenfalls erforderlicher Kontext dazu, wie die Daten
zusammengestellt wurden, z. B. Standards, Methoden und

Annahmen.

natural resources Unit Quantity DE* Business activity

Wasser m* 12.910 |Spiilung, Kihlung

Brunnenwasser m? 1.317 |Spilung, Kihlung

Wasser von Dritten m? 11.593 [Spiilung, Kihlung
Stresswasser wird nicht entnommen

SiRwasser 100%|
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Leistungsindikator GRI SRS-306-3 (2020): Angefallener Abfall
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtgewicht des anfallenden Abfalls in metrischen Tonnen
sowie eine Aufschliisselung dieser Summe nach Zusammensetzung
des Abfalls.

b. Kontextbezogene Informationen, die fiir das Verstandnis der
Daten und der Art, wie die Daten zusammengestellt wurden,
erforderlich sind.

Unit Quantity DE* Business activity
Abfille gesamt kg 3.421.298 |Produktion, Verpackung, Hausmall
Gesamt |nicht gefdhrliche Abfille kg 3.151.083
TOP1 [120103 kg 371.350 |NE-Metallfeil und -drehspéne
TOP 2 [150101 kg 173.255 |Mischpaper und Karton
TOP 3 [150106 kg 161.360 |Gemischte Wertstoffe (AzV)
TOP 4 [170405 kg 151.386 |Mischschrott
TOPS5 |150103 kg 96.800 |Altholz A1-A3
Gesamt |gefdhrliche Abfille kg 270.215
TOP1 |120109* kg 149.900 |Emulsion
TOP 2 |1201 14* kg 45.420 |Aluminiumhaltiger Schlamm
TOP 3 |110105* kg 26.736 |Verbrauchte Schwefelsaure
TOP 4 |170204* kg 14.560 |Altholz A4
TOP 5 |1502 02* kg 4.400 |Aufsaug- und Filtermaterialien

13. Klimarelevante Emissionen

Das Unternehmen legt die Treibhausgas(THG)-Emissionen
entsprechend dem Greenhouse Gas (GHG) Protocol oder darauf
basierenden Standards offen und gibt seine selbst gesetzten Ziele
zur Reduktion der Emissionen an.

Integriertes Klimamanagement Unser Klimamanagement ist Bestandteil
unseres Umweltmanagementsystems, in welchem Treibhausgase einen
wesentlichen Umweltaspekt darstellen (vgl. Kriterien 11-12). Unsere
wichtigsten Emissionsquellen sind Strom fiir den Betrieb unserer
Produktionsstatten und Gas, welches zum Heizen genutzt wird. Eine weitere
Emissionsquelle ist der PKW-Kraftstoff (Diesel und Benzin), der fir unsere
Servicefahrzeuge erforderlich ist. 1. Stromverbrauch 2. Gasverbrauch 3.
Kraftstoffverbrauch Eine weitere wichtige Emissionsquelle sind unsere Kiihl-
und Klimaanlagen, die mit verschiedenen Kaltemitteln betrieben werden. Wir
arbeiten kontinuierlich an der Optimierung unserer Kiihlanlagen und der
Verringerung unseres Kaltemittelverbrauchs. Eine weitere Herausforderung ist
es, die Emissionen durch unsere Serviceeinsatze im Kraftstoffverbrauch zu
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verringern. Ebenso, die Emissionen durch unseren Stromverbrauch fiir unsere
Produkte CO,-neutral zu halten. Die gréBte Herausforderung besteht darin,

unsere Emissionen zu senken, ohne dabei die Effektivitdat und Wirtschaftlichkeit
des Unternehmens zu beeintrachtigen.

Aktuell haben wir noch keine treibhausgasbezogenen Zielsetzungen. Aus
diesem Grund sind keine expliziten MaBnahmen definiert, eine explizite
Nachhaltigkeitsstrategie ist fiir 2023 geplant.

Aufgrund des Cyber-Angriffs hat sich die Strategieentwicklung verzogert,
deshalb wurde bislang noch kein Fokus auf die Ableitung von messbaren
Emissionsreduktionszielen gelegt. Wir planen im Jahr 2023 die Betreuung einer
Bachelorarbeit im Kontext Corporate Carbon Footprint zur Unterstiitzung
unserer zukiinftigen Klimastrategie. Die Quelle fiir die Emissionsberechnung
von Scope 1 und 2 ist derzeit die BezugsgréBe von IINAS (Internationales
Institut flr Nachhaltigkeitsanalysen und -strategien).
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 13

Leistungsindikator GRI SRS-305-1 (sieche GH-EN15): Direkte THG-
Emissionen (Scope 1)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen der direkten THG-Emissionen (Scope 1) in
Tonnen CO,-Aquivalent.

b. In die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CHy, N,O,
FKW, PFKW, SFg, NF5 oder alle.

c. Biogene CO,-Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.

d. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewahlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Veranderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

e. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir
das globale Erwarmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

f. Konsolidierungsansatz fiir Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz,
finanzielle oder operative Kontrolle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendetes Rechenprogramm.

THG-Emissionen (Scope 1) Unit Quantity DE* Business activity
CO2 - die restlichen Gase haben keine gewichtliche Relevanz

Bisher noch keine CO2-Bilanz erstellt / Kein Basisjahr
Bisher noch keine CO2-Bilanz erstellt / Kein Basisjahr
Quelle Emissionsfaktoren: IINAS - Internationales Institut flr
MNachhaltigkeitsanalysen und -strategien
Verwenderter GWP-Wert: 1(entspricht CO2)

Aufgrund des Cyber-Angriffs hat sich die Strategieentwicklung verzogert,
deshalb wurde bislang noch kein Fokus auf die Ableitung von messbaren
Emissionsreduktionszielen gelegt.
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Leistungsindikator GRI SRS-305-2: Indirekte energiebezogenen
THG-Emissionen (Scope 2)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen der indirekten energiebedingten THG-
Emissionen (Scope 2) in Tonnen @g-Aguivalent.

b. Gegebenenfalls das Bruttovolumen der marktbasierten
indirekten energiebedingten THG-Emissionen (Scope 2) in Tonnen
CO,-Aquivalent.

c. Gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase;
entweder CO,, CHy, N,O, FKW, PFKW, SF¢, NF; oder alle.

d. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewihlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Verianderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

e. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fiir
das globale Erwarmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

f. Konsolidierungsansatz fiir Emissionen; ob Equity-Share-Ansatz,
finanzielle oder operative Kontrolle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

THG-Emissionen (Scope 2) Unit Quantity DE* Business activity
CO2 - die restlichen Gase haben keine gewichtliche Relevanz

Bisher noch keine CO2-Bilanz erstellt / Kein Basisjahr
Quelle Emissionsfaktoren: IINAS - Internationales Institut fir
Nachhaltigkeitsanalysen und -strategien
Verwenderter GWP-Wert: 1 (entspricht CO2)

Aufgrund des Cyber-Angriffs hat sich die Strategieentwicklung verzdgert,
deshalb wurde bislang noch kein Fokus auf die Ableitung von messbaren
Emissionsreduktionszielen gelegt.
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Leistungsindikator GRI SRS-305-3: Sonstige indirekte THG-
Emissionen (Scope 3)

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Bruttovolumen sonstiger indirekter THG-Emissionen (Scope 3)
in Tonnen @g—Aguivalenten.

b. Gegebenenfalls die in die Berechnung einbezogenen Gase;
entweder CO,, CHy, N,O, FKW, PFKW, SF¢, NF5 oder alle.

c. Biogene CO, -Emissionen in Tonnen CO,-Aquivalent.

d. Kategorien und Aktivitiaten beziiglich sonstiger indirekter THG-
Emissionen (Scope 3), die in die Berechnung einbezogen wurden.

e. Das gegebenenfalls fiir die Berechnung gewahlte Basisjahr,
einschlieBlich:

i. der Begriindung fiir diese Wahl;

ii. der Emissionen im Basisjahr;

iii. des Kontextes fiir alle signifikanten Veranderungen bei den
Emissionen, die zur Neuberechnung der Basisjahr-Emissionen
gefiihrt haben.

f. Quelle der Emissionsfaktoren und der verwendeten Werte fir
das globale Erwdrmungspotenzial (Global Warming Potential,
GWP) oder einen Verweis auf die GWP-Quelle.

g. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

THG-Emissionen (Scope 3) Unit Quantity DE* Business activity
CO2 - die restlichen Gase haben keine gewichtliche Relevanz

Bisher noch keine CO2-Bilanz erstellt / Kein Basisjahr
Bisher noch keine CO2-Bilanz erstellt / Kein Basisjahr
Bisher noch keine CO2-Bilanz erstellt / Kein Basisjahr
Quelle Emissionsfaktoren: IINAS - Internationales Institut flr
Nachhaltigkeitsanalysen und -strategien
Verwenderter GWP-Wert: 1(entspricht CO2)

Projekt CO2-Bilanzierung durch Bachelorthesis Q4 2023

Aufgrund des Cyber-Angriffs hat sich die Strategieentwicklung verzdgert,
deshalb wurde bislang noch kein Fokus auf die Ableitung von messbaren
Emissionsreduktionszielen gelegt.

Seite: 34/63



NACHHALTIGKEITS
Kodex

m Deutscher BIZERBn

Leistungsindikator GRI SRS-305-5: Senkung der THG-Emissionen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Umfang der Senkung der THG-Emissionen, die direkte Folge
von Initiativen zur Emissionssenkung ist, in Tonnen CO,

Aquivalenten.

b. In die Berechnung einbezogene Gase; entweder CO,, CHy, N,O,
FKW, PFKW, SF¢, NF; oder alle.

c. Basisjahr oder Basis/Referenz, einschlieBlich der Begriindung
fiir diese Wahl.

d. Kategorien (Scopes), in denen die Senkung erfolgt ist; ob bei

direkten (Scope 1), indirekten energiebedingten (Scope 2)
und/oder sonstigen indirekten (Scope 3) THG-Emissionen.

e. Verwendete Standards, Methodiken, Annahmen und/oder
verwendete Rechenprogramme.

THG-Emissionen Quantity DE* Business activity
CO2 - die restlichen Gase haben keine gewichtliche Relevanz

Bisher noch keine CO2-Bilanz erstellt / Kein Basisjahr
Bisher noch keine CO2-Bilanz erstellt / Kein Basisjahr
Projekt CO2-Bilanzierung durch Bachelorthesis Q4 2023

Aufgrund des Cyber-Angriffs hat sich die Strategieentwicklung verzdgert,
deshalb wurde bislang noch kein Fokus auf die Ableitung von messbaren
Emissionsreduktionszielen gelegt.
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Kriterien 14—20 zu GESELLSCHAFT
Kriterien 14—16 zu ARBEITNEHMERBELANGEN

14. Arbeitnehmerrechte

Das Unternehmen berichtet, wie es national und international
anerkannte Standards zu Arbeitnehmerrechten einhéalt sowie die
Beteiligung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im
Unternehmen und am Nachhaltigkeitsmanagement des
Unternehmens fordert, welche Ziele es sich hierbei setzt, welche
Ergebnisse bisher erzielt wurden und wo es Risiken sieht.

1) GRUNDLAGEN & MANAGEMENTKONZEPT

Strategien

Wir halten alle arbeitsrechtlichen Vorgaben nach nationaler Gesetzgebung ein.
In Deutschland sind wir groBtenteils tarifgebunden und es gibt an allen
deutschen Standorten (auBer Bizerba interactive GmbH) Mitbestimmungs-
Gremien, wodurch die Einhaltung von Standards in Bezug auf
Arbeitnehmerrechte stets kontrolliert wird.

Unsere Strategie 2025 verfolgt die Weiterentwicklung unserer strategischen
Saule ,MyBizerba Culture®, naheres siehe unter ,4. Ziele".

Wir flihren regelmaBig Mitarbeiterbefragungen durch. Diese verfolgen den
Zweck, die Meinungen und Wahrnehmungen unserer Mitarbeitenden
einzuholen, um uns dadurch stetig weiterzuentwickeln und konkrete
MaBnahmen zur Optimierung anzugehen. Die letzte Befragung fand im Jahr
2022 statt.

MaBnahmen

Konkrete MaBnahmen zur Umsetzung der Strategie im MyBizerba Kontext sind
beispielsweise die Weiterentwicklung unserer Fiihrungs- und Feedbackkultur
durch einen strukturierten Auswahlprozess bei neuen Fiihrungskraften sowie
ein weltweit standardisierter Prozess zum Mitarbeitergesprach und Feedback.
Aus dem Feedback von Mitarbeitenden wurden zudem zahlreiche
OptimierungsmaBnahmen definiert und umgesetzt. Dariiber hinaus findet ein
jahrliches Mitarbeitergesprach zwischen Flihrungskraft und Mitarbeitenden
statt, bei dem alle Mitarbeitende Wiinsche, Ideen und Anregungen einbringen
kénnen.

Einbindung der Unternehmensfiihrung
Die Ableitung der HR-Strategie aus der Unternehmensstrategie stellt sicher,
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dass die Ziele der Unternehmensfiihrung leitend fiir die Aktivitdten im HR-
Bereich sind. Im Rahmen eines halbjahrlichen Steering Boards wird im
Management (ber den Stand der Aktivitdten und Projekte berichtet. Dariiber
hinaus finden regelmaBige Gesprachsrunden zwischen Vorstand, HR und
Betriebsrat statt, die es ermdglichen, zu kritischen Punkten in Bezug auf
Arbeitnehmerbelange stets im Austausch zu bleiben.

2) VERANTWORTUNG UND PRUFPROZESSE

Beteiligung der Mitarbeitenden

Das Gremium zur Erarbeitung der Themen besteht aus Vertretern
unterschiedlichster Unternehmensbereiche. Dariiber hinaus werden alle
Mitarbeitende regelmaBig durch interne Kommunikation zum Thema
Nachhaltigkeitsmanagement informiert.

Zudem besteht stetig die Mdglichkeit, sich Gber das Ideenmanagement mit
Verbesserungsvorschlagen und Ideen einzubringen.

Internationale Tatigkeit

Das Unternehmen ist an vielen Standorten weltweit tatig -teils mit eigenen
Niederlassungen, teils liber Service- und Sales Partner. Wie eingangs
beschrieben, bezieht sich der vorliegende Bericht auf Bizerba Deutschland. Wir
sind bemiiht, unsere Prozesse und Standards international weitestgehend zu
harmonisieren und zu vereinheitlichen. Darliber hinaus werden
selbstverstandlich auch landerspezifische Gesetze und Richtlinien eingehalten.
Hierflir tragen die jeweiligen Landesgesellschaften die Verantwortung.

Priifprozesse fiir MaBnahmen und Managementansatz

Bei allen Themen holen wir uns durch regelmaBig stattfindende
Mitarbeiterbefragungen das Feedback unserer Beschdftigten ein, um
sicherzustellen, dass unsere MaBnahmen und Initiativen sich auch am
tatsachlichen Bedarf orientieren. Dariiber hinaus findet ein stetiger Abgleich
unserer Aktivtaten zur Unternehmensstrategie statt.

3) RISIKEN

Identifikation

Als Risiko haben wir in Deutschland die Einhaltung des
Arbeitnehmerzeitgesetzes identifiziert, insbesondere im Bereich
Servicetechniker und bei Dienstreisen. Als AbhilfemaBnahme werden die
Fihrungskrafte geschult und (iber das Zeiterfassungssystem sensibilisiert.
Daruber hinaus bestehen tagliche Risiken im Arbeitsschutz zur
Gesunderhaltung unserer Mitarbeitenden. Hier gibt es ein breites
Praventionsangebot durch Unterweisungen und Schulungen fiir besonders
gefahrdete Beschaftigtengruppen.

4) ZIELE
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Die Weiterentwicklung unserer strategischen Saule ,MyBizerba Culture®
beinhaltet die Zielsetzung, die Mitarbeitenden bei Bizerba ins Zentrum zu
stellen, um damit langfristig als attraktiver Arbeitgeber erfolgreich zu sein und
zum Unternehmenserfolg beizutragen. Hier ist die Einhaltung gesetzlicher und
tariflicher Normen eine Selbstverstandlichkeit.

In vielen Bereichen konnten bereits Teilaspekte und Initiativen aus der
Strategie 2025 umgesetzt werden -so zum Beispiel die Implementierung des
weltweiten Mitarbeitergespréchs. In anderen Bereichen arbeiten wir noch
daran, die Initiativen und Projekte final auszurollen und umzusetzen.

Eine regelmaBige Uberpriifung findet innerhalb des HR-Bereichs statt, indem
jahrlich die aktuellen Initiativen und Projekte auf Relevanz und Aktualitat
gepriift werden. So wird auBerdem stetig die bestehende HR-Strategie
weiterentwickelt, sie wird Bestandteil der Nachhaltigkeitsstrategie, die wir 2023
erarbeiten. Konkrete Ziele werden dieser Strategie folgen.

15. Chancengerechtigkeit

Das Unternehmen legt offen, wie es national und international
Prozesse implementiert und welche Ziele es hat, um
Chancengerechtigkeit und Vielfalt (Diversity), Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz, Mitbestimmung, Integration von
Migranten und Menschen mit Behinderung, angemessene
Bezahlung sowie Vereinbarung von Familie und Beruf zu fordern,
und wie es diese umsetzt.

1) ZIELE

Basierend auf unserer Wesentlichkeitsanalyse verfolgen wir keine konkreten
Ziele zum Thema Chancengleichheit Giber die gesetzlichen Anforderungen (in
Deutschland) hinaus.

Dennoch sind wir bemiiht, unsere Vielfalt im Unternehmen zu starken, indem
wir beispielsweise ebenfalls den internationalen Arbeitsmarkt bei
Stellenbesetzungen einbeziehen.

Auch Inklusion ist im Unternehmen gelebte Praxis und es gibt vielféltige
Beispiele wie diese erfolgreich umgesetzt wird - beginnend schon in der
beruflichen Erstausbildung.

Zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie stehen Mittel wie eine weitestgehende
Flexibilitat in Bezug auf Arbeitszeit (Gleitzeit) und Arbeitsort (mobiles
Arbeiten) zur Verfiigung. Um dem Thema Chancengleichheit und Vielfalt
Rechnung zu tragen, sind diese Themen in unseren Fiihrungsleitlinien und in
den in der Strategie verankerten Werten festgelegt.

Wir werten IT-gestitzt jéhrlich die Entgeltstruktur aus, um Diskriminierung zu
vermeiden und den Vorgaben des Entgelttransparenzgesetzes gerecht zu
werden.
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Unter Flihrung und Beteiligung von Bizerba wurde eine Jugendtechnikschule
gegriindet, um mehr Madchen, aber auch insgesamt Kinder und Jugendliche,
flr naturwissenschaftliche Facher zu begeistern, da hier die Verdienstchancen
der Zukunft liegen.

Dariber hinaus sind fiir uns Chancengleichheit und Vereinbarkeit von Beruf
und Familie wichtige Werte, die uns bei unserer taglichen Personalarbeit leiten.

2) STRATEGIEN UND MABNAHMEN

Alle Mitarbeitenden tragen dazu bei, ein Umfeld voller Toleranz und
partnerschaftlicher Zusammenarbeit zu schaffen. Dies spiegelt sich auch in
unseren Unternehmenswerten wider. Wir handeln streng nach dem
Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG), damit unsere Mitarbeitenden vor
Diskriminierung geschiitzt sind.

Bizerba stellt seinen Mitarbeitenden verschiedene Mdglichkeiten zur Verfiigung,
um Beruf und Familie in Einklang zu bringen. Im Rahmen der flexiblen
Arbeitszeit und der Mdglichkeit des mobilen Arbeitens kdnnen unsere
Mitarbeitenden ihre Arbeit entsprechend ihrer persénlichen Bediirfnisse bspw.
im Hinblick auf die Kinderbetreuung oder die Pflege von Angehdrigen einteilen.
Die Vergiitung bei Bizerba richtet sich entweder nach dem gliltigen Tarifvertrag
oder einzelvertraglichen Vereinbarungen, die entsprechenden Grundsatzen der
Entgeltgestaltung unterliegen.

Wir geben bewusst jungen Menschen mit Migrationshintergrund, Behinderung
oder unsteten Lebenslaufen bzw. schwéacheren Schulabschliissen die Chance
auf eine Ausbildung.

Uber unsere Ubungsfirma ZAK Handels GmbH tragen wir aktiv zur Inklusion
der Teilnehmenden am Arbeitsmarkt bei.

3) ZIELERREICHUNG

Mobiles Arbeiten wurde (wo immer mdglich) erfolgreich eingefiihrt.
Auch haben wir die konsequente Umsetzung einer Potenzialanalyse bei der
Besetzung von Filihrungspositionen erreicht.

16. Qualifizierung

Das Unternehmen legt offen, welche Ziele es gesetzt und welche
MaBnahmen es ergriffen hat, um die Beschaftigungsfahigkeit, d. h.
die Fahigkeit zur Teilhabe an der Arbeits- und Berufswelt aller
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, zu fordern und im Hinblick auf
die demografische Entwicklung anzupassen, und wo es Risiken
sieht.

1) ZIELE
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Durch den zunehmenden Fachkraftemangel und die weitere demografische
Entwicklung haben wir das Thema Nachwuchskrafte-Entwicklung und die
weiterflihrende Qualifizierung und Entwicklung aller Mitarbeitenden stets im
Fokus.

Wir konzentrieren uns auf das Thema Nachwuchsférderung und verfolgen das
Ziel einer 100%igen Ubernahmequote bei Auszubildenden und dual
Studierenden, um damit nachhaltig und langfristig unseren Fachkraftebedarf
flr die Zukunft zu sichern.

Durch unsere Bizerba Academy begeistern wir Mitarbeitende und Kunden rund
um den Globus fiir unser Lernangebot. Jeder Mitarbeitende integriert das
Lernen selbstverstandlich in seinen Arbeitsalltag. Dadurch kénnen wir den
Herausforderungen der Zukunft besser begegnen und den langfristigen
Unternehmenserfolg unterstitzen. Durch unser Programm ,Mitarbeiter
trainieren Mitarbeiter" méchten wir Wissensliicken gezielt vermeiden. Wir legen
Wert auf gut ausgebildete Nachwuchskrafte, daher bilden wir jedes Jahr liber
40 Azubis an unseren Standorten in Deutschland aus.

Mit einem umfassenden Angebot fordern wir die Gesundheit unserer
Beschaftigten. Ein zentraler Ansprechpartner rund um das Gebiet betriebliche
Gesundheitsférderung steht unseren Mitarbeitenden zur Verfligung.
Wodchentlich befindet sich unser Betriebsarzt vor Ort. Als Pravention vor
Muskel- und Gelenkschaden bieten wir eine arbeitsplatznahe Physiotherapie
sowie eine Ergonomie-Beratung am Bildschirmarbeitsplatz. Auch ein Fachteam
fir den Schwerpunkt Psychische Belastung sehen wir als wichtigen Bestandteil.
Durch unser Gesundheitsmanagement haben unsere Mitarbeitenden die
Mdglichkeit, an diversen Sport und Fitnessprogrammen teilzunehmen. Es ist
uns ein besonderes Anliegen, die Arbeitsfahigkeit unserer Mitarbeitenden zu
bewahren oder wiederherzustellen. Hierzu unterstiitzen wir unsere
Mitarbeitenden im Rahmen des betrieblichen
Wiedereingliederungsmanagements, der stufenweise Wiedereingliederung
sowie der Priifung interner Versetzungen. So kénnen alternative und
leidensgerechte Tatigkeiten oder technische Hilfsmittel bei korperlichen
Einschrankungen angeboten werden. Des weiteren ist unser Betriebsarzt ein
zentraler Ansprechpartner fiir unsere Mitarbeitenden in Gesundheitsfragen.

2) STRATEGIEN UND MABNAHMEN

Um unsere Strategie im MyBizerba Kontext umzusetzen, entwickeln wir unsere
Angebote zur Personalentwicklung und Nachwuchskréfte-Entwicklung weiter.
Hierbei dient die unternehmenseigene Bizerba Academy als erste Anlaufstelle
fur FGhrungskrafte und Mitarbeitende mit individueller Beratung und
Trainingsangeboten in Bereichen der Fach-, Methoden- und Sozialkompetenz
weltweit.

Mission der Bizerba Academy:
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Wir sind Experten, Vorreiter und Partner fiir das Lernen bei Bizerba und
erreichen unsere Vision tagtaglich, indem wir effizient und
abteilungsiibergreifend zusammenarbeiten und relevantes und
bedarfsgerechtes Wissen in unterschiedlichen Formaten zum richtigen
Zeitpunkt anbieten. Wir stellen Raum fiir Netzwerk und Austausch von
Mitarbeitenden und Flihrungskraften und unterstiitzen sie bei der Erreichung
ihrer Ziele. Dabei reagieren wir auf Verdnderungen stets flexibel.

Teile des MaBnahmenplans bis 2024:

Evaluation & Controlling
Wir als Teams
Lernprozessbegleitung
Bedarfserhebung

Rolle der Mitarbeitenden im Lernen
Prozesse

Kommunikation & Change
Lernformate-Strategie
Rolle der Flihrungskrafte
Verfligbarkeit
Technologie

O W N A WM

[E Y

3) ZIELERREICHUNG

Unser Ziel zur Nachwuchsférderung wurde vollumfanglich erreicht und durch
unser vielfaltiges Angebot an Ausbildungs- und dualen Studiengdngen konnten
wir im Berichtsjahr rund 130 Auszubildende beschéftigten. Zusatzlich hatten
rund 80 Bacheloranden, Praktikanten und Werkstudenten die Mdglichkeit
Bizerba kennenzulernen.

Im Fokus unserer Bizerba Academy konnte im Berichtsjahr folgendes erreicht
und umgesetzt werden:

e Erweiterung des Lernangebots durch Lernpfade, E-Learnings,
(internationale) Webinare, Social learning

e Anpassung des Lernangebots durch die Erhebung der Nachfrage im
Mitarbeiterjahresgesprach

e Demografischer Wandel: GroBes Angebot an Ausbildungsberufen und
DH-Studiengdngen, Stellenausschreibungen fiir Praxissemester,
Abschlussarbeiten fiir externe Studierende

e Mitarbeiterzufriedenheit und -Bindung durch Bewusstseinsschaffung zur
Vielfalt von Entwicklungsmdglichkeiten, individualisierten
Weiterentwicklungsméglichkeiten, Fihrungskompetenz und Transparenz
von Mitarbeiterpotentialen

¢ Internationaler Rollout von Fiihrungsleitlinien anhand von Unterlagen und
Seminaren

e Globalisierung der Academy Themen
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e Methoden und neue Arbeitsformen begleiten den Kulturwandel

4) RISIKEN

Ein Risiko ist der akute Fachkraftemangel in Deutschland. Bei der aktuellen
demografischen Entwicklung und zunehmenden Fluktuation haben wir einen
mdglichen Verlust von Fachwissen und qualifiziertem Personal. Durch
Qualifizierung ist es uns mdglich hier entgegenzuwirken, indem wir unsere
Belegschaft stetig weiterentwickeln und dadurch auch die Mitarbeiterbindung
starken.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 14 bis 16

Leistungsindikator GRI SRS-403-9: Arbeitsbedingte Verletzungen
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Fiir alle Angestellten:
i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter

Verletzungen;

ii. Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren
Folgen (mit Ausnahme von Todesfallen);

iii. Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten
Verletzungen;

iv. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen;

v. Anzahl der gearbeiteten Stunden.

b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit
und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert
werden:

i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter
Verletzungen;

ii. Anzahl und Rate arbeitsbedingter Verletzungen mit schweren
Folgen (mit Ausnahme von Todesfillen);

iii. Anzahl und Rate der dokumentierbaren arbeitsbedingten
Verletzungen;

iv. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Verletzungen;

v. Anzahl der gearbeiteten Stunden.

Die Punkte c-g des Indikators SRS 403-9 konnen Sie

entsprechend GRI entnehmen und an dieser Stelle
freiwillig berichten.

Seite: 42/63
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Leistungsindikator GRI SRS-403-10: Arbeitsbedingte
Erkrankungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Fiir alle Angestellten:
i. Anzahl und Rate der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter

Erkrankungen;

ii. Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;
iii. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen;

b. Fiir alle Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit
und/oder Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert
werden:

i. Anzahl der Todesfille aufgrund arbeitsbedingter Erkrankungen;
ii. Anzahl der dokumentierbaren arbeitsbedingten Erkrankungen;
iii. die wichtigsten Arten arbeitsbedingter Erkrankungen.

Die Punkte c-e des Indikators SRS 403-10 konnen Sie

entsprechend GRI entnehmen und an dieser Stelle
freiwillig berichten.

GRI SRS-403-9 (a+b):

Bizerba SE & Co. KG *

(Angestellte:
Anzahl Arbeitsunfalle mit Todesfolge 0
Anzahl meldepflichtiger Arbeitsunféalle (ohne Wegeunfalle) 11
Anzahl nicht meldepflichtiger Arbeitsunfalle 17|
1.000-Mann-Quote (meldepflichtige Unfalle / Mitarbeiter:in x 1.000) 8,78
JLTIF 200.000 1.76
Wichtigste Arten arbeitsbedingter Verletzungen 1. Schnitt- und Stichwunden

2. Scharfungen

3. Prellungen
Anzahl der gearbeiteten Stunden 3.187.202
|Leiharbeiter/Fremdfirmen:

Anzahl Arbeitsunfélle mit Todesfolge f
Anzahl meldepflichtiger Arbeitsunfalle (ohne Wegeunfalle) !
Anzahl nicht meldepflichtiger Arbeitsunfalle

1.000-Mann-Quote (meldepflichtige Unféalle / Mitarbeiter:in x 1.000)

ILTIF 200.000

Wichtigste Arten arbeitsbedingter Verletzungen

Anzahl der gearbeiteten Stunden

T beinhallel samiliche deulsche Standorie incl. BAS, BFS, L&C, MO und PO

GRI SRS-403-10 (a+b):
Diese Kennzahlen werden aus Datenschutz-Griinden nicht erhoben und kénnen
daher nicht berichtet werden.

Seite: 43/63
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Leistungsindikator GRI SRS-403-4: Mitarbeiterbeteiligung zu
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Die berichtende Organisation muss fiir Angestellte und
Mitarbeiter, die keine Angestellten sind, deren Arbeit und/oder
Arbeitsplatz jedoch von der Organisation kontrolliert werden,
folgende Informationen offenlegen:

a. Eine Beschreibung der Verfahren zur Mitarbeiterbeteiligung
und Konsultation bei der Entwicklung, Umsetzung und
Leistungsbewertung des Managementsystems fiir Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz und zur Bereitstellung des Zugriffs auf
sowie zur Kommunikation von relevanten Informationen zu
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gegeniiber den
Mitarbeitern.

b. Wenn es formelle Arbeitgeber-Mitarbeiter-Ausschiisse fiir
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz gibt, eine Beschreibung

ihrer Zustandigkeiten, der Haufigkeit der Treffen, der
Entscheidungsgewalt und, ob und gegebenenfalls warum
Mitarbeiter in diesen Ausschiissen nicht vertreten sind.

a)

Der Austausch erfolgt tber die Bizerba Mitarbeiter-App,
Betriebsversammlungen, Neujahrsempfang, Betriebsrat, Intranet,
Gefahrdungsbeurteilungen, das verdéffentlichte SGA-Handbuch, ASA-Sitzungen
(ArbeitssicherheitsausschuB) und Gremien (Psychisches Belastungsteam, SGA-
Sitzungen). Bei den taglichen Shopfloors werden auBerdem Sicherheitsmangel
besprochen und GegenmaBnahmen definiert.

b)
Die ASA-Sitzungen finden vier Mal jahrlich statt.
Vertreten in den ASA-Sitzungen sind immer:

e ein Mitglied der Geschaftsfiihrung
e Ltg. Human Ressources

e Werks- und Bereichsleitungen

e zwei Vertreter des Betriebsrates

e Betriebsarzt

o Fachkraft fir Arbeitssicherheit

e Sicherheitsbeauftragte
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Leistungsindikator GRI SRS-404-1 (siehe G4-LA9): Stundenzahl
der Aus- und Weiterbildungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. durchschnittliche Stundenzahl, die die Angestellten einer
Organisation wahrend des Berichtszeitraums fiir die Aus- und
Weiterbildung aufgewendet haben, aufgeschliisselt nach:

i. Geschlecht;

ii. Angestelltenkategorie.

Bei weltweit 4800 Angestellten in einem Zeitraum vom 01.04.2022 bis
31.03.2023 ergibt sich eine durchschnittliche Stundenzahl fiir Aus- und
Weiterbildung pro Jahr von 17,6 Stunden.

Dabei wird ein Schulungstag mit sieben Stunden angerechnet.

In dieser Zahl sind von Bizerba organisierte Schulungen/Webinare und auch
extern besuchte Schulungen anhand der genehmigten Bildungsantrage
beinhaltet.

Eine Aufsplittung nach Geschlecht und Angestelltenkategorie wird nicht erfasst
und ausgewertet. Hinzu kommt ein umfassendes Online-Lernangebot sowie
berufsbegleitende MaBnahmen, die durch Bizerba finanziell geférdert werden,
aber stundenseitig nicht erfasst werden kdnnen.

Leistungsindikator GRI SRS-405-1: Diversitat
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Prozentsatz der Personen in den Kontrollorganen einer
Organisation in jeder der folgenden Diversititskategorien:

i. Geschlecht;

ii. Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-50 Jahre alt, iiber 50
Jahre alt;

iii. Gegebenenfalls andere Diversitatsindikatoren (wie z. B.
Minderheiten oder schutzbediirftige Gruppen).

b. Prozentsatz der Angestellten pro Angestelltenkategorie in jeder
der folgenden Diversitatskategorien:

i. Geschlecht;

ii. Altersgruppe: unter 30 Jahre alt, 30-50 Jahre alt, iiber 50
Jahre alt;

iii. Gegebenenfalls andere Diversitatsindikatoren (wie z. B.
Minderheiten oder schutzbediirftige Gruppen).

Seite: 45/63
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Bizerba Gruppe DE, Stichtag 31.03.2023,

Leistungsindikator GRI SRS-406-1: Diskriminierungsvorfille
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl der Diskriminierungsvorfille wihrend des
Berichtszeitraums.

b. Status der Vorfille und ergriffene MaBnahmen mit Bezug auf
die folgenden Punkte:

i. Von der Organisation gepriifter Vorfall;

ii. Umgesetzte Abhilfeplane;

iii. Abhilfepline, die umgesetzt wurden und deren Ergebnisse im
Rahmen eines routinemaBigen internen
Managementpriifverfahrens bewertet wurden;

iv. Vorfall ist nicht mehr Gegenstand einer MaBnahme oder Klage.

Es gibt keine gemeldeten Falle.
Aktuell ist keine offizielle Stelle fiir diese Themen benannt.

Kriterium 17 zu MENSCHENRECHTEN

Seite: 46/63
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17. Menschenrechte

Das Unternehmen legt offen, welche MaBnahmen, Strategien und
Zielsetzungen fiir das Unternehmen und seine Lieferkette ergriffen
werden, um zu erreichen, dass Menschenrechte weltweit geachtet
und Zwangs- und Kinderarbeit sowie jegliche Form der
Ausbeutung verhindert werden. Hierbei ist auch auf Ergebnisse
der MaBnahmen und etwaige Risiken einzugehen.

1) MANAGEMENTKONZEPT

Strategien und MaBnahmen
im Berichtsjahr haben wir die folgenden MaBnahmen getroffen:

o Erdffnen eines Projektes zur Umsetzung sowie stetigen Weiterentwicklung
und Aktualisierung der MaBnahmen zur Erreichung der Ziele sowie der
bereits installierten Prozesse

e Festlegung der Zusténdigkeiten

e Verfassen und Veréffentlichung einer Grundsatzerklarung zur Umsetzung
des Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes (LkSG)

o Installation und Verdéffentlichung eines anonymen Beschwerdeverfahrens

e Durchfiihrung von Schulungen

o Durchflihren einer Risikoanalyse im eigenen Geschéftsbereich Inland

e Durchfiihren einer abstrakten Risikoanalyse fiir unmittelbare Zulieferer

Eine jahrliche Uberpriifung der PraventionsmaBnahmen und der Aktualitat
unserer Strategie ist fir das kommende Geschéftsjahr geplant.

2) VERANTWORTUNG UND PRUFPROZESSE
Zur Umsetzung der Sorgfaltspflichten gemaB dem

Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz wurde ein Zustandiger benannt, der an die
CFO berichtet.

3) RISIKEN

Wesentliche Risiken, die sich aus unserer Geschaftstatigkeit,
Geschaftsbeziehungen oder aus unseren Produkten und Dienstleistungen
ergeben und mdglicherweise negative Auswirkungen auf Menschenrechte

haben kdnnen, wurden nicht identifiziert.

Es wurden keine Risiken in Bezug auf Menschenrechte in der Zulieferkette
ermittelt.

Das Produktportfolio bedient ein Premiumsegment im Markt und férdert die
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Prozesskonformitat bei unseren Kunden. In diesem Marktumfeld sind uns keine
menschenrechtlichen Risiken bekannt.

Die Auswikrungen des Unternehmens auf Menschenrechte wurde in unserer
Risikoanalyse bewertet.

4) ZIELE

Zielsetzung

Unser Ziel ist es ab 2023 konform zu samtlichen Anforderungen des
Lieferkettengesetzes zu sein.

Am 29.08.2022 begann das Projekt mit einem Kick-Off Meeting.

Fur das Berichtsjahr soll auBerdem ein BAFA-Bericht verfasst und verdéffentlicht
werden.

Zielerreichung

Die selbst auferlegten Ziele wurden bis auf eines erreicht.

Der Zustandige (Menschenrechtsbeauftragte) fiir die Umsetzung des
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes fiir den Serienbetrieb wurde noch nicht
definiert. Dies liegt daran, dass noch nicht abschlieBend geklart ist, wo in der
Organisation diese Stelle angesiedelt ist oder ob eine Stelle neu geschaffen
werden muss.

Der benannte Zustandige zur Umsetzung der Sorgfaltspflichten gemaB dem
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz wird diese Funktion bis zur Klarung dieser
Frage weiterhin innehaben.

Erklarung im Sinne des NAP Wirtschaft und Menschenrechte

1. Grundsatzerklarung zur Achtung der Menschenrechte

a. ) Berichten Sie, ob Ihr Unternehmen iiber eine eigene
Unternehmensrichtlinie zur Achtung der Menschenrechte verfiigt
und ob diese Richtlinie die ILO-Kernarbeitsnormen umfasst.

b. ) Hat die Unternehmensleitung die Grundsatzerklarung
verabschiedet?

c. ) Beschreiben Sie die interne und externe Kommunikation Ihres
Unternehmens zur Grundsatzerklarung.

d. ) Auf welcher Ebene ist die Verantwortung fiir
menschenrechtliche Belange verankert? (CSR-RUG Checkliste 1b)

e. ) Welche Reichweite hat die Richtlinie (welche Standorte, auch
Tochterunternehmen etc.)
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Eine Grundsatzerklarung gemaB Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz ist verfiigt
und umfasst die ILO-Kernarbeitsnormen.

Die Unternehmensleitung hat die Grundsatzerkldrung verabschiedet.

Sie wurde Uber Intranet und Website fiir alle internen und externen
Interessierten zuganglich gemacht.

Ab dem nachsten Release wird die Grundsatzerklarung im Lieferantenportal
Jaggaer unter ,Corporate Social Responsibility" jedem Zulieferer zur Verfligung
gestellt sowie die Kenntnisnahme abgefragt.

Um die Grundsatzerkldrung sowie das Risikomanagement zum
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz bekannt zu machen, wird ab 07/2023 ein
Bizerba Academy Training ausgewahlten Mitarbeitenden im eigenen
Geschaftsbereich Inland zugewiesen. Ab 08/2023 wird das gleiche Training
(mit Sprachauswahl Englisch) auch ausgewéhlten Mitarbeitenden im eigenen
Geschaftsbereich Ausland, also allen Tochtergesellschaften, zugewiesen. Die
Trainings konnen per Klick auch weiteren Mitarbeitenden empfohlen werden.
Es gibt einen Review-Plan aus dem ersichtlich ist, in welchem Zyklus Prozesse
und Dokumente beziiglich des Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes einem
Review unterzogen werden missen. Hierzu gehdért auch eine jahrliche
Uberpriifung der Zuweisungen des Trainings sowie die Inhalte der
Grundsatzerklarung.

Wahrend der Integration des LkSG ist ein Verantwortlicher aus Global
Procurement fiir die Ermittlung von Anforderungen und die Implementierung
von MaBnahmen definiert.

Die Grundsatzerklarung gilt fir alle Standorte weltweit.

2. Verfahren zur Ermittlung tatsachlicher und potenziell
nachteiliger Auswirkungen auf die Menschenrechte

a. ) Berichten Sie, ob und wie Thr Unternehmen
menschenrechtliche Risiken analysiert (durch Ihre
Geschaftstatigkeit, durch Geschiaftsbeziehungen, durch Produkte
und Dienstleistungen, an Standorten, durch politische
Rahmenbedingungen) (Kriterium 17, Checkliste Aspekt 4)

b. ) Werden besonders schutzbediirftige Personengruppen in die
Risikobetrachtung mit einbezogen?

¢. ) Wie hoch werden die menschenrechtlichen Risiken und die
eigenen Einflussmoglichkeiten diesen zu begegnen eingeschitzt?

d. ) Wie werden menschenrechtliche Risiken in das
Risikomanagement Ihres Unternehmens integriert?
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Derzeit wird keine separate Bewertung des Themas auf Unternehmensebene
durchgefiihrt.

Ein Verfahren zur Erstellung einer zukiinftigen Risikobewertung wird im
Kontext Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (Lieferkettengesetz) initiiert.

3. MaBnahmen zur Wirksamkeitskontrolle / Element:
Beschwerdemechanismus

a. ) Gibt es Schulungen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu
Menschenrechten?

b. ) Berichten Sie, ob und wie die Einhaltung von
Menschenrechten gepriift wird.

c. ) Beschreiben Sie interne Beschwerdemechanismen und klare
Zustiandigkeiten im Unternehmen oder erldutern Sie, wie der
Zugang zu externen Beschwerdeverfahren sichergestellt wird.

d. ) Gelten Whistle-Blowing-Mechanismen auch fiir Zulieferer?

Es wurde ein Training in der Bizerba Academy zum
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz erstellt. Dieses wird ab 07/2023
ausgewahlten Mitarbeitenden im eigenen Geschaftsbereich Inland zur
Verfligung gestellt. Ab 08/2023 wird es dieses Training auch fiir den eigenen
Geschaftsbereich Ausland geben.

Die Inhalte beziiglich Anonymer Beschwerdeverfahren und der internen
Whistleblower App sind darin erklart.

Zum Beschwerdemechanismus gibt es in der Bizerba Mitarbeiter-App eine Info
samt Ablaufbeschreibung zur Whistleblower App. Bizerba hat ein
Arbeitssicherheitsmanagementsystem eingerichtet, das auch die Meldung von
Missstanden an den zustdndigen Sicherheitsbeauftragten oder Vorgesetzten
vorsieht. Die Zustandigen Uberprifen, ob die Menschenrechte eingehalten
werden.

Fir die Beschwerdemechanismen haben wir Zustandige benannt: Fir die
Whistleblower App die Abteilung Legal & Compliance (Danielle Bellina) und fiir
das Anonyme Beschwerdeverfahren die Abteilung Global Procurement/Supplier
Relation Management (Daniel Mugangai).

Fiir unsere Zulieferer gibt es ein anonymes Beschwerdeverfahren, welches (ber
die Website erreichbar ist. Die Eingange im Beschwerdeverfahren werden
taglich gesichtet und bewertet.
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4. Menschenrechtliche Sorgfaltspflicht in der Wertschopfungskette
a. ) Gibt es einen Verhaltenskodex fiir zuliefernde Unternehmen,
der die vier ILO-Kernarbeitsnormen umfasst?

b. ) Berichten Sie, ob und wie eine Priifung von
menschenrechtlichen Risiken vor dem Eingehen einer
Geschiftspartnerschaft durchgefiihrt wird.

¢. ) Werden zuliefernde Unternehmen zu Menschenrechten
geschult?

d. ) Mit welchen Prozessen stellt IThr Unternehmen die Einhaltung
von Menschenrechten bei zuliefernden Unternehmen sicher?

e. ) Ergreifen Sie (gemeinsam mit zuliefernden Unternehmen)
MaBnahmen im Konfliktfall oder kooperieren Sie mit weiteren
Akteuren? Wenn ja: welchen?

f. ) Welche Konzepte gibt es zur Wiedergutmachung? Berichten
Sie tiber Falle im Berichtszeitraum.

Es gibt einen Verhaltenskodex, den Bizerba Code of Conduct mit Stand
Dezember 2022.
Die finf ILO Grundprinzipien sind darin berticksichtigt:

Vereinigungsfreiheit und Recht auf Kollektivverhandlungen
Beseitigung der Zwangsarbeit

Abschaffung der Kinderarbeit

Verbot der Diskriminierung in Beschaftigung und Beruf
Arbeitsschutz und Arbeitssicherheit

Die Prifung von menschenrechtlichen Risiken werden vor dem Eingehen einer
Geschaftspartnerschaft beim Jaggaer Onboarding abgefragt.

Es ist geplant, ein Dokument (§7 LkSG_AbhlifemaBnahme_Training/Unterlage
zum Selbststudium) zu erstellen. Dieses Dokument wird beim Jaggaer
Onboarding kiinftig zum Download bereitgestellt.

Durch abstrakte und im Bedarfsfall konkrete Risikoanalysen wird die Einhaltung
der Menschenrechte bei zuliefernden Unternehmen sichergestellt. In der LkSG
Policy wird dies beschrieben. Diese Policy entwickelt sich wéhrend der
Implementierung des LkSG stetig weiter und soll 2023 in den Bizerba-
Prozessen verankert werden.

Zur Ergreifung von MaBnahmen wenden wir ein Tool (INNOLYTICS AG) an.
Die Auswahl der Akteure wird im jeweiligen Einzelfall bestimmt.
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Konzepte der Wiedergutmachung haben wir noch nicht festgelegt. Es gab
bisher noch keinen Fall, bei dem eine Wiedergutmachung erforderlich gewesen
ware.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 17

Leistungsindikator GRI SRS-412-3: Auf Menschenrechtsaspekte
gepriifte Investitionsvereinbarungen

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der erheblichen
Investitionsvereinbarungen und -vertrage, die
Menschenrechtsklauseln enthalten oder auf
Menschenrechtsaspekte gepriift wurden.

b. Die verwendete Definition fiir ,,erhebliche
Investitionsvereinbarungen®.

Bereits seit dem Berichtsjahr werden 100 % der Lieferanten (somit auch
diejenigen mit einem EK-Volumen > 50T€), mit denen wir erhebliche
Investitionsvereinbarungen geschlossen haben, aufgefordert, Giber unseren
Code of Conduct die Vereinbarung zu Menschenrechtsklauseln zu bestdtigen.

Unter ,erhebliche Investitionsvereinbarungen" verstehen wir TOP 200
Lieferanten nach EK-Volumen sowie Lieferanten aus Risikowarengruppen ab
EK-Volumen 50TE.

Leistungsindikator GRI SRS-412-1: Auf Menschenrechtsaspekte
gepriifte Betriebsstiatten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der Geschiftsstandorte, an denen
eine Priifung auf Einhaltung der Menschenrechte oder eine
menschenrechtliche Folgenabschatzung durchgefiihrt wurde,
aufgeschliisselt nach Landern.

Zum aktuellen Zeitpunkt gibt es keine praventive Uberpriifung der
Menschenrechte auf Basis der Betriebsstatten.
Es werden auf Anfrage Auskiinfte bei Assessments von Kunden durchgefiihrt.
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Leistungsindikator GRI SRS-414-1: Auf soziale Aspekte gepriifte,
neue Lieferanten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Prozentsatz der neuen Lieferanten, die anhand von sozialen
Kriterien bewertet wurden.

Alle neuen Lieferanten (100 %) miissen Uber die Lieferantenplattform Jaggaer
einen Onboarding-Prozess durchlaufen.

Leistungsindikator GRI SRS-414-2: Soziale Auswirkungen in der
Lieferkette

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Zahl der Lieferanten, die auf soziale Auswirkungen iiberpriift
wurden.

b. Zahl der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsachliche und
potenzielle negative soziale Auswirkungen ermittelt wurden.

c. Erhebliche tatsdchliche und potenzielle negative soziale
Auswirkungen, die in der Lieferkette ermittelt wurden.

d. Prozentsatz der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsidchliche
und potenzielle negative soziale Auswirkungen erkannt und infolge
der Bewertung Verbesserungen vereinbart wurden.

e. Prozentsatz der Lieferanten, bei denen erhebliche tatsachliche
und potenzielle negative soziale Auswirkungen erkannt wurden
und infolgedessen die Geschiftsbeziehung beendet wurde, sowie
Griinde fiir diese Entscheidung.

Es wurden konkrete Risikoanalysen direkter Zulieferer im eigenen
Geschiftsbereich Inland durchgefiihrt. Samtliche hierzu erforderliche
Kriterien fiir soziale Auswirkungen werden nach Abschluss der Risikoanalyse
09/2023 berichtet.

Konkrete Risikoanalysen direkter Zulieferer im eigenen Geschaftsbereich
Ausland werden ab 09/2023 durchgefiihrt. Samtliche hier erforderliche
Kriterien fiir soziale Auswirkungen werden dann ebenfalls berichtet. Abschluss
10/2023.
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Kriterium 18 zu SOZIALES/GEMEINWESEN

18. Gemelnwesen

Das Unternehmen legt offen, wie es zum Gemeinwesen in den
Regionen beitragt, in denen es wesentliche Geschaftstatigkeiten
austibt.

1) GRUNDLAGEN & MANAGEMENTKONZEPT

Als Familienunternehmen sind wir bereits seit 1866 am Standort Balingen
ansassig und tief in der Region verwurzelt. Der strategische Fokus der Bizerba
SE & Co. KG liegt auf dem GroBraum Balingen, in welchem wir im Zuge
verschiedener Aktivitaten, MaBnahmen und Unterstiitzungsleistungen danach
streben, einen positiven Beitrag zu leisten und die Lebensqualitat der Menschen
in unserer Umgebung zu verbessern. Schwerpunkte unserer Bestrebungen
sind neben der Schaffung nachhaltiger Arbeitsplatze und Férderung der
Beschaftigung in der Gemeinschaft, die Férderung von Bildungsinitiativen in
der lokalen Umgebung. Als Unternehmen, welches seit 1886 Teil Balingens ist,
ist es fiir uns selbstverstandlich, dass dazu ebenso die Unterstiitzung und der
Erhalt der kulturellen Identitat der lokalen Gemeinschaft gehort.

Einbindung der Unternehmensfiihrung und Prozesse

Die Unternehmensfiihrung der Bizerba SE & Co. KG verankert nachhaltige
Prinzipien als grundlegende Leitlinien fiir samtliche
Geschaftsentscheidungen. Im Hinblick auf unser Engagement im Gemeinwesen
stellt die Unternehmensfiihrung angemessene Ressourcen basierend auf der
Wesentlichkeitsanalyse und mit Blick auf eine langfristige Strategie bereit. Die
Férderung von Partnerschaften mit relevanten Stakeholdern hat hochste
Prioritat auf Vorstandsebene. Durch einen offenen Dialog mit lokalen
Gemeinschaftsgruppen entwickeln wir gemeinsam Lésungen, um die
Bediirfnisse unserer Gemeinschaft zu verstehen und zu adressieren.
Férderungsanfragen durchlaufen unsere Finanzprozesse und unterliegen
letztlich der Priifung des Jahresberichtes durch den Wirtschaftspriifer.

2) MABNAHMEN

Als Arbeitgeber und langfristiger Geschaftspartner liegt uns die langfristige
Attraktivitat der Wirtschaftsregion Balingen besonders am Herzen. Als einer der
groBten Arbeitgeber und Ausbildungsbetriebe der Region bieten wir vielen
Menschen Chancen und Perspektiven. Zu den Aktivitaten zahlt auBerdem die
Unterstiitzung und das Sponsoring von lokalen Sportvereinen. Explizit findet
eine finanzielle Unterstltzung verschiedener Vereine der Region statt, wozu
auch MaBnahmen zur Nachwuchsférderung gehéren. Dariiber hinaus wird die
Bereitstellung von Infrastruktur, die zur Auslibung verschiedener Sportarten
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bendtigt wird, finanziell unterstiitzt. Im kulturellen Bereich werden
verschiedene Veranstaltungen und Formate in der Region finanziell oder
organisatorisch unterstitzt. Dariiber hinaus wird das Betreiben und die
Ausstattung eines Museums (,Waagenmuseum") maBgeblich durch
organisatorische Unterstiitzung und das Bereitstellen von Exponaten
unterstiitzt. Bizerba beteiligt sich in Zusammenarbeit mit lokalen
Bildungseinrichtungen durch finanzielle Unterstiitzung und operative Mitarbeit
im Vorstand maBgeblich an der Ausgestaltung einer Wissenswerkstatt fir
Kinder und Jugendliche. Ziel ist es hierbei, den Kindern und Jugendlichen
technisches Wissen bereits in friihen Jahren naher zu bringen und die
Begeisterung fir technische Berufe zu wecken. Zusatzlich stellt Bizerba der
Hochschule Albstadt-Sigmaringen eine hochmoderne Anlage zum Schneiden,
Verpacken und Auszeichnen von Aufschnitt zur Verfliigung. Innerhalb der
Forschungsfabrik am Sigmaringer Innovationscampus wird die Anlage von den
Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftlern des Sustainable Packaging Institutes
SPI genutzt, das sich der Entwicklung nachhaltiger Verpackungskonzepte
verschrieben hat. Das Unternehmen Bizerba bietet zudem jahrlich ein
Ferienprogramm an, an dem Kinder von Mitarbeitenden teilnehmen kénnen.
Ziel ist es, die Mitarbeitenden in der Ferienzeit in Sachen Kinderbetreuung
bestmdglich zu unterstitzen und den Kindern ein ausgewogenes und
forderndes Programm zu erméglichen. Bizerba ist auBerdem Trager der ZAK
Handels GmbH, einer kaufmannischen Ubungsfirma, die
UmschulungsmaBnahmen und BildungsmaBnahmen zur Wiedereingliederung in
den Arbeitsmarkt anbietet. Die Teilnehmer kommen ({ber die Bundesagentur
fir Arbeit und die Deutsche Rentenversicherung. Ziel ist es, Teilnehmende
einer MaBnahme oder einer Umschulung im Anschluss in ein Arbeitsverhaltnis
zu vermitteln. Im Rahmen unserer zahlreichen Bildungskooperationen und den
damit verbundenen MaBnahmen tragen wir aktiv zur Berufsorientierung bei
(beginnt im Kindergartenalter und endet mit dem Schulabschluss):
Bewerbungstrainings e Auftritte bei Elternabenden, um tGber mégliche Wege im
Dualen System nach der Schule zu informieren ¢ Vergabe von
Praktikumsplatzen e Exkursionen von Schulklassen zu Bizerba, um einen Blick
in einen Wirtschaftsbetrieb werfen zu kénnen ¢ Abhalten von
Unterrichtseinheiten an Schulen, z.B. im Wirtschafts- oder Technikunterricht e
Qualifikation von Azubis zu Ausbildungsbotschaftern e Bauprojekte mit Kindern
im Kindergartenalter e« Wir sind Initiator und finanzieller Unterstitzer der
Wissenswerkstatt Zollernalb. Dabei handelt es sich um eine Einrichtung, die
Kurse im MINT-Bereich fir Kinder und Jugendliche anbietet, um schon in
jungen Jahren die Begeisterung fiir diesen Bereich zu wecken. Zudem haben
wir aktuell den Vorsitz des Foérdervereins inne.

3) ZIELERREICHUNG UND ANPASSUNG DES KONZEPTS

Auf einer regelmaBigen Basis werden die Bestrebungen rund um das
Gemeinwesen evaluiert, um die Ergebnisse und Leistungen bewerten zu
kénnen. Die Einbindung unserer Stakeholder — darunter Mitglieder der
Interessensgruppen, Mitarbeitende und externe Partner — ist integraler
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Bestandteil unserer Evaluierung. Ihre unterschiedlichen Perspektiven erweitern
unseren Blickwinkel und starken die Ausrichtung an den tatsachlichen
Bediirfnissen, dokumentiert in der Wesentlichkeits- und Stakeholder-Analyse,
welche jéhrlich vom Vorstand freigegeben wird. Im Berichtszeitjahr hatten
keine quantitativen Ziele und aufgrund unserer Wesentlichkeitsanalyse sind
solche auf fur 2023 geplant.

4) RISIKEN

Wir analysieren die finanzielle Leistungsfahigkeit unserer
Gemeinwesenprojekte, um sicherzustellen, dass angemessene Ressourcen
bereitgestellt und finanzielle Risiken minimiert werden. Wir priifen regelmaBig,
ob Gemeinwesenaktivitdten den relevanten Gesetzen und Vorschriften
entsprechen.

Wesentliche Risiken oder negative Auswirkungen sehen wir aufgrund der oben
genannten MaBnahmen nicht. Im Themenbereich ,Gemeinwesen™ verfolgt das
Unternehmen daher keinen eigensténdigen Prozess hinsichtlich
Managementkonzept und Risikopriifung.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 18

Leistungsindikator GRI SRS-201-1: Unmittelbar erzeugter und
ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. den zeitanteilig abgegrenzten, unmittelbar erzeugten und
ausgeschiitteten wirtschaftlichen Wert, einschlieBlich der
grundlegenden Komponenten der globalen Tatigkeiten der
Organisation, wie nachfolgend aufgefiihrt. Werden Daten als
Einnahmen-Ausgaben-Rechnung dargestellt, muss zusatzlich zur
Offenlegung folgender grundlegender Komponenten auch die
Begriindung fiir diese Entscheidung offengelegt werden:

i. unmittelbar erzeugter wirtschaftlicher Wert: Erlose;

ii. ausgeschiitteter wirtschaftlicher Wert: Betriebskosten, Lohne
und Leistungen fiir Angestellte, Zahlungen an Kapitalgeber, nach
Landern aufgeschliisselte Zahlungen an den Staat und
Investitionen auf kommunaler Ebene;

iii. beibehaltener wirtschaftlicher Wert: ,unmittelbar erzeugter
wirtschaftlicher Wert“ abziiglich des ,,ausgeschiitteten
wirtschaftlichen Werts®.

b. Der erzeugte und ausgeschiittete wirtschaftliche Wert muss
getrennt auf nationaler, regionaler oder Marktebene angegeben
werden, wo dies von Bedeutung ist, und es miissen die Kriterien,
die fiir die Bestimmung der Bedeutsamkeit angewandt wurden,
genannt werden.

Leistungsindikatoren Machhaltigkeitsbericht

in TEUR G 20232023
0104, 2022-
| | | | 31.03.2023
a. I8 +unmittelbar erzeugter wirtschaftlicher Wert: Erldse 456,045
| 1. |- ausgeschitteter wintschaftlicher Wert -460.831
Betriebskosten 292,521
Lohne und Leistungen fur Mitarbeitende ~153.407
Zahlungen an Kapitalgeber -3.698
Zahlungen an den Staat <254
| | Investitionen | -10.751
i = beibehaltener wirtschaftlicher Wert -4,786
b. _ ‘erzeugter wirtschaftlicher Wert nach Regionen: _
Inland/Deutschland | 124,047
Ausland | 331.998

* Hinweis: Die Werte beziehen sich auf das Bizerba Geschaftsjahr.

Kriterien 19—20 zu COMPLIANCE

Seite: 57/63
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19. Politische Einflussnahme

Alle wesentlichen Eingaben bei Gesetzgebungsverfahren, alle
Eintrage in Lobbylisten, alle wesentlichen Zahlungen von
Mitgliedsbeitragen, alle Zuwendungen an Regierungen sowie alle
Spenden an Parteien und Politiker sollen nach Landern
differenziert offengelegt werden.

Einschlagige Gesetzgebungsverfahren beziehungsweise Vorgaben fiir die
Bizerba SE & Co. KG sind die CSR-Richtlinie, die Berichtsanforderungsrichtlinie
(Nachhaltigkeit), das Erneuerbare-Energien-Gesetz sowie diverse
Schadstoffgesetzgebungen.

Vorstandsmitglieder oder Fihrungskrafte vertreten das Unternehmen und
betreiben Gremienarbeit in den brancheniiblichen und im Wirkungskreis
aktiven Gremien und Institutionen.

Hierzu gehoren beispielsweise Aktivitaten im VDMA, im Arbeitgeberverband
Stidwestmetall sowie der Industrie und Handelskammer (IHK) Reutlingen oder
in diversen Branchen-Fachverbanden.

Im Rahmen der Produkt-/Dienstleistungserbringung findet dort durch
Fiihrungskrafte oder Fachexperten des Unternehmens die Ubliche
Branchenarbeit, insbesondere mit dem Schwerpunkt Normen und Gesetze,
statt.

Eine darliberhinausgehende Lobbyarbeit erfolgt nicht.

Zu allgemeinen und aktuellen &ffentlich diskutierten (Gesellschafts-)Themen
auBert sich das Unternehmen und der Vorstand stets im Sinne der
Unternehmensstrategie beziehungsweise der Unternehmensausrichtung.

Engagements in ausschlieBlich politisch gepragten Gremien sind nicht
vorhanden.
Wir unterhalten keine Mitgliedschaft in politischen Organisationen.
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Leistungsindikatoren zu Kriterium 19

Leistungsindikator GRI SRS-415-1: Parteispenden
Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Monetiren Gesamtwert der Parteispenden in Form von
finanziellen Beitragen und Sachzuwendungen, die direkt oder
indirekt von der Organisation geleistet wurden, nach Land und
Empfianger/Begiinstigtem.

b. Gegebenenfalls wie der monetiare Wert von Sachzuwendungen
geschatzt wurde.

0€
Im Berichtszeitraum wurden durch die Bizerba SE & Co. KG keine
Parteispenden geleistet.

20. Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten

Das Unternehmen legt offen, welche MaBBnahmen, Standards,
Systeme und Prozesse zur Vermeidung von rechtswidrigem
Verhalten und insbesondere von Korruption existieren, wie sie
gepriift werden, welche Ergebnisse hierzu vorliegen und wo
Risiken liegen. Es stellt dar, wie Korruption und andere
GesetzesverstoB8e im Unternehmen verhindert, aufgedeckt und
sanktioniert werden.

1) GRUNDLAGEN & MANAGEMENTKONZEPT

Unser Compliance-Management-Konzept fuBt auf folgenden Eckpfeilern:

e ,Tone from the Top™: Es gibt eine Vorstandserklarung zur Bedeutung von
Compliance fiir Bizerba

e Richtschnur ist unser ,Code of Conduct"

e Risko-Ermittlungen

e Richtlinien

e Schulungswesen

e Priifung & Revision

2) VERANTWORTUNG UND PRUFPROZESSE
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Fiir ausgewdhlte Compliance-Themen, die in keiner Fachabteilung originar
verortet sind, ist die Compliance-Stelle verantwortlich, die dem Vorstand und
bei Bedarf dem Aufsichtsrat jahrlich oder anlassbezogen Bericht erstattet.
Zudem wurden in allen Tochtergesellschaften Compliance-Verantwortliche
benannt.

Die Priifung der Compliance-Praventionsanweisungen obliegt der internen
Revisionsstelle. Diese priift z.B., ob die Tochtergesellschaften einen, den
Mindestanforderungen der Muttergesellschaft entsprechenden, eigenen Code of
Conduct entwickelt haben. Fir Compliance-Themen im weiteren Sinne sind die
jeweiligen Fachabteilungen verantwortlich, beispielsweise die Umsetzung der
REACH Verordnung im Segment Product Compliance.

Durch Risikoanalysen und Risikobewertungen oder durch gesetzliche
Anforderungen werden notwendige Anpassungen der Compliance-Ziele mit
dem Vorstand abgestimmt und im Jahresbericht aufgenommen.

MaBnahmen

Wir verfligen Uber ein E-Learning-Programm, Uber welches wir unsere
Mitarbeitenden zur konkreten Auslegung unseres ,Code of Conduct" schulen
und sensibilisieren. Im Berichtszeitraum wurden die Trainings zur
Bestechungspravention und Kartellrechtscompliance tberarbeitet. Wir haben
zudem ein internes, app-basiertes Whistleblower-System im Berichtszeitraum
eingeflihrt sowie die Einflihrung eines extern zuganglichen, anonymen
Beschwerdeverfahrens aufgesetzt.

3) RISIKEN

Wir haben bereits 2011 einen Prozess zur Ermittlung von Compliance-Risiken
aufgesetzt. Risikoanalysen finden mittlerweile halb-jahrlich im Rahmen eines
Arbeitskreises aus Compliance, interner Revision, Informationssicherheit und
Risikomanagement statt. Neben wirtschaftlichen Risiken stehen aus
Compliance-Sicht nach wie vor kartellrechtliche Risiken sowie
Bestechungsrisiken im Fokus. Alle Tochtergesellschaften sind angehalten,
eigene Risikoanalysen durchzufiihren.

4) ZIELERREICHUNG UND ZIELE

Bizerba setzt sich anhand der ermittelten Compliance-Risiken mit dem Vorstand
abgestimmte Compliance-Ziele im Sinne des IDW PS 980, damit die
identifizierten Compliance-Risiken minimiert werden. Im Berichtszeitraum ist
daher die Aktualisierung der e-Learnings zu Bestechungspravention und
Kartellrechtscompliance als ,Zielerreichung" zu nennen. Dennoch versteht
Bizerba die Compliance-Ziele nicht als abschlieBend ,erreichbar®, sondern
unterstellt sie regelmaBiger Uberpriifung.
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Konkrete Ziele im Berichtszeitraum waren:

e Aktualisierung der Schulungsdokumentation zu Bestechungspréavention
und Kartellrecht

e Einflihrung eines anonymen Beschwerdeverfahrens

o Aktualisierung des Bizerba Code of Conducts

e Etablierung eines Prozesses zur Lizenzcompliance

o Konzepterstellung fiir das Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz
zur Erreichung des Erflllungsstatus

Die Umsetzung der Ziele verzégerte sich aufgrund des Cyberangriffs, konnte
jedoch noch im Geschaftsjahr 2022/23 abgeschlossen werden.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 20

Leistungsindikator GRI SRS-205-1: Auf Korruptionsrisiken
gepriifte Betriebsstatten

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Gesamtzahl und Prozentsatz der Betriebsstatten, die auf
Korruptionsrisiken gepriift wurden.

b. Erhebliche Korruptionsrisiken, die im Rahmen der
Risikobewertung ermittelt wurden.

Die Interne Revision priift standardmaBig einen Fragekatalog bzgl.
Korruptionsthemen in den Betriebsstatten, fiir die sie einen Prifauftrag erhalt.
Im Falle von unzureichenden Antworten und/oder mitgeteilten Risiken werden
diese an die Compliance-Stelle weitergegeben.

Im Berichtszeitraum erfolgten keine solche Mitteilungen an die Compliance-
Stelle. Insgesamt wurden im Berichtsjahr 5 Betriebsstatten der Bizerba Gruppe
durch die interne Revision gepriift.
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Leistungsindikator GRI SRS-205-3: Korruptionsvorfille
Die berichtende Organisation muss iiber folgende Informationen
berichten:

a. Gesamtzahl und Art der bestatigten Korruptionsvorfille.

b. Gesamtzahl der bestatigten Vorfille, in denen Angestellte
aufgrund von Korruption entlassen oder abgemahnt wurden.

c. Gesamtzahl der bestitigten Vorfille, in denen Vertrige mit
Geschiftspartnern aufgrund von VerstoBen im Zusammenhang mit
Korruption gekiindigt oder nicht verlangert wurden.

d. Offentliche rechtliche Verfahren im Zusammenhang mit
Korruption, die im Berichtszeitraum gegen die Organisation oder
deren Angestellte eingeleitet wurden, sowie die Ergebnisse dieser
Verfahren.

Gerichtliche Korruptionsfalle wurden der Compliance-Stelle im Berichtszeitraum
nicht mitgeteilt.

Leistungsindikator GRI SRS-419-1: Nichteinhaltung von Gesetzen
und Vorschriften

Die berichtende Organisation muss folgende Informationen
offenlegen:

a. Erhebliche BuBgelder und nicht-monetire Sanktionen aufgrund
von Nichteinhaltung von Gesetzen und/oder Vorschriften im
sozialen und wirtschaftlichen Bereich, und zwar:

i. Gesamtgeldwert erheblicher Buigelder;

ii. Gesamtanzahl nicht-monetarer Sanktionen;

iii. Fille, die im Rahmen von Streitbeilegungsverfahren
vorgebracht wurden.

b. Wenn die Organisation keinen Fall von Nichteinhaltung der
Gesetze und/oder Vorschriften ermittelt hat, reicht eine kurze
Erklarung iiber diese Tatsache aus.

c. Der Kontext, in dem erhebliche BuBgelder und nicht-monetare
Sanktionen auferlegt wurden.

Bizerba unterhalt, wie dargestellt, ein dezentrales System zur Einhaltung von
Gesetzen und Vorschriften (Compliance im engeren und im weiteren Sinne).
BuBgelder, nicht-monetare Sanktionen und Streitbeilegungen kénnen daher in
den verschiedensten Bereichen anfallen. Eine zentrale Datenerhebung liber
ergangene BuBgelder oder sonstige Sanktionen findet nicht statt.
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Ubersicht der GRI-Indikatoren
in der DNK-Erklarung

In dieser DNK-Erklarung wurde nach dem ,,comply or explain“ Prinzip zu den
nachfolgend aufgefiihrten GRI-Indikatoren berichtet. Dieses Dokument verweist auf die
GRI-Standards 2016, sofern in der Tabelle nicht anders vermerkt.

Bereiche DNK-Kriterien GRI SRS Indikatoren
STRATEGIE 1.  Strategische Analyse und MaBnahmen
2. Wesentlichkeit
3. Ziele
4. Tiefe der Wertschopfungskette
PROZESS-MANAGEMENT 5. Verantwortung GRI SRS 102-16
6.  Regeln und Prozesse
7. Kontrolle
8.  Anreizsysteme GRI SRS 102-35
GRI SRS 102-38
9.  Beteiligung von Anspruchsgruppen GRI SRS 102-44
10. Innovations- und Produktmanagement G4-FS11
UMWELT 11. Inanspruchnahme natirlicher Ressourcen GRI SRS 301-1
12. Ressourcenmanagement GRI SRS 302-1
GRI SRS 302-4
GRI SRS 303-3 (2018)
GRI SRS 306-3 (2020)*
13. Klimarelevante Emissionen GRI SRS 305-1
GRI SRS 305-2
GRI SRS 305-3
GRI SRS 305-5
GESELLSCHAFT 14.  Arbeitnehmerrechte GRI SRS 403-4 (2018)

15. Chancengerechtigkeit
16. Qualifizierung

GRI SRS 403-9 (2018)
GRI SRS 403-10 (2018)
GRI SRS 404-1

GRI SRS 405-1

GRI SRS 406-1

GRI SRS 412-3
GRI SRS 412-1
GRI SRS 414-1
GRI SRS 414-2

17.  Menschenrechte

18. Gemeinwesen GRI SRS 201-1

19. Politische Einflussnahme GRI SRS 415-1
GRI SRS 205-1
GRI SRS 205-3
GRI SRS 419-1

20. Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten

*GRI hat GRI SRS 306 (Abfall) angepasst. Die Uberarbeitete Version tritt zum 01.01.2022 in Kraft. Im Zuge dessen hat sich fir
die Berichterstattung zu angefallenen Abfall die Nummerierung von 306-2 zu 306-3 gedndert.



